
              

  MINŐSÉG IRÁNYELV 

Alcoa Corporation  1 2020. szeptember 

Ez az irányelv világszerte az Alcoára, valamint ténylegesen az Alcoa Corporation közvetlen vagy közvetett 
irányítása alatt álló leányvállalataira, kapcsolt vállalataira, vegyesvállalataira és egyéb gazdasági 
társulásaira (együttesen a „Vállalat”), valamint a Vállalat igazgatóira, tisztségviselőire és alkalmazottaira 
vonatkozik. 
 
A jelen Irányelv meghatározza az Alcoa Corporation minőséggel kapcsolatos követelményeit.  
 

FEDDHETETLENSÉG 

• Járjanak el becsületesen az ügyfelekkel, beszállítókkal és alkalmazottakkal folytatott üzleti 
tevékenység során 

• Nyíltan kommunikáljanak a bizalom kialakítása érdekében a Vállalaton belül és azon kívül 
is 

KIVÁLÓSÁG 

• Javítsák a biztonságot, a minőséget, a költségszintet és a termelékenységet a működés 
sikeressége érdekében 

• Reagáljanak az ügyfelek igényeire, és biztosítsanak olyan termékeket, amelyek 
megfelelnek az elvárásoknak, vagy meghaladják azokat 

MUNKATÁRSAK 

• A dolgozók részére szervezzenek képzéseket, és támogassák a csapatmunkát az 
alkalmazottak és a szervezet sikeressége érdekében 

• Biztosítsanak biztonságos és egészséges munkahelyet az alkalmazottak számára 
 

 

 
 

Delwyn L. Forrest 
Öntési gyártási kiválósági igazgató 

Folyamatos Fejlesztési Kiválósági Központ 
2020. szeptember, 2.0 változat 

 

 


