b Alcoa POLITIQUE DE QUALITE

Cette politique s’adresse a tous les employés d’Alcoa Corproation, ainsi qu’'a toute filiale, société affiliée,
partenariat, coentreprise et toute autre association commerciale contrélés directement ou indirectement par
Alcoa Corporation (communément appelés la « société »), partout dans le monde. Elle s’adresse aussi a
tout administrateur, tout dirigeant et tout employé de la société.

Cette politique définit les attentes d’Alcoa Corporation en matiére de qualité.

INTEGRITE
e Agir avec honnéteté dans les relations d'affaires avec les clients, les fournisseurs et les
employés.
e Communiquer ouvertement pour développer la confiance a l'interne et a I'externe.

EXCELLENCE

e Améliorer la sécurité, la qualité, le colt et la productivité en vue de la réussite
opérationnelle.

e Répondre aux besoins des clients et leur fournir des produits qui répondent a leurs
attentes ou les dépassent.

PERSONNES

e Former les personnes et encourager le travail d'équipe pour permettre le succes des
employés et de I'organisation.

e Fournir un lieu de travail sécuritaire et sain a nos employés.
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