
              

  POLÍTICA DE CALIDAD 

Alcoa Corporation  1 Septiembre de 2020 

Esta política se aplica a nivel mundial a Alcoa Corporation y a sus subsidiarias, filiales, sociedades, 
empresas conjuntas y otras asociaciones empresariales controladas de un modo efectivo por Alcoa, ya sea 
de manera directa o indirecta (en conjunto, "la Compañía"), y a todos los directivos, directores y empleados 
de la Compañía. 
 
Esta política define las expectativas de calidad de Alcoa Corporation.  
 

INTEGRIDAD 

• Actuar con honestidad en las operaciones de la empresa con clientes, proveedores y 
empleados 

• Comunicarse abiertamente para desarrollar confianza interna y externamente 

EXCELENCIA 

• Mejorar la seguridad, la calidad, el coste y la productividad para lograr el éxito operativo 
• Responder a los clientes y proporcionar productos que cumplan o superen las 

expectativas 

PERSONAS 

• Capacitar a las personas y promover el trabajo en equipo para conseguir el éxito de los 
empleados y de la organización 

• Proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable para los empleados 
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