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Alcoa POLITICA DE CALIDAD

Esta politica se aplica a nivel mundial a Alcoa Corporation y a sus subsidiarias, filiales, sociedades,
empresas conjuntas y otras asociaciones empresariales controladas de un modo efectivo por Alcoa, ya sea
de manera directa o indirecta (en conjunto, "la Compafiia"), y a todos los directivos, directores y empleados
de la Compafiia.

Esta politica define las expectativas de calidad de Alcoa Corporation y esta alineada con las normas ISO 9001 e IATF
16949 de los Sistemas de Gestion de Calidad.

ACTUAR CON INTEGRIDAD

e Ser abierto, honesto y responsable
e Hacer lo correcto de la manera correcta
e Promover en todo momento normas éticas elevadas

OPERAR CON EXCELENCIA

e Mejorar continuamente el nivel de las operaciones
e Analizar todos los angulos para superar las dificultades
e Dotar a todos de los recursos adecuados para que hagan su mejor trabajo

PREOCUPARSE POR LAS PERSONAS

e Laseguridad y la salud son lo primero
e Buscar soluciones con equipos diversos e integradores
e Tomar todas las decisiones pensando en la comunidad

LIDERAR CON VALOR

e Aprovechar las oportunidades para reinventarse
e |nnovar para obtener resultados a largo plazo
e Cuestionar el statu quo
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