
 

 
   
 

PERSÓNUVERNDARYFIRLÝSING ALCOA CORPORATION 

Í samræmi við gildi okkar um umhyggju, virðum við hjá Alcoa Corporation („Alcoa“) áhyggjur þínar 
af friðhelgi einkalífs og erum staðráðin í að stunda viðskipti í samræmi við öll viðeigandi lög og 
reglur um persónuvernd og í samræmi við ströngustu staðla um siðferðilega hegðun. Við teljum 
það sérstaklega mikilvægt að vernda fólk og persónuupplýsingar um það. 

Þessi persónuverndaryfirlýsing á við um Alcoa, Alcoa.com og aðrar ytri vefsíður Alcoa sem tengjast 
þessari yfirlýsingu („vefsíðurnar“). Þessi persónuverndarstefna á við um allar persónuupplýsingar 
sem við söfnum eða vinnum um þig, þar með talið í tengslum við notkun Alcoa.com og annarra 
vefsvæða. 

Í þessari yfirlýsingu eiga „persónuupplýsingar“ við: hvers kyns upplýsingar um persónugreindan 
eða persónugreinanlegan einstakling sem unnt er að persónugreina, beint eða óbeint, svo sem 
með tilvísun í auðkenni eins og nafn, kennitölu, staðsetningargögn, netauðkenni eða einn eða fleiri 
þætti sem einkenna hann í líkamlegu, lífeðlisfræðilegu, erfðafræðilegu, andlegu, efnalegu, 
menningarlegu eða félagslegu tilliti.  

Þessi tilkynning felur m.a. í sér:   

- Hvaða persónuupplýsingum við söfnum 
- Hvernig við notum persónuupplýsingar þínar og á hvaða lagagrundvelli og á grundvelli 

lögmætra hagsmuna okkar 
- Hver réttur þinn yfir persónulegum gögnum þínum er 
- Hvernig deilir Alcoa persónulegum gögnum þínum og með hverjum 
- Hvernig Alcoa verndar persónuupplýsingar þínar  
- Hversu lengi Alcoa geymir persónuupplýsingar þínar 
- Upplýsingar um alþjóðlegan gagnaflutning 
- Hvernig þú getur haft samband við okkur    

1. HVAÐA PERSÓNUUPPLÝSINGUM SÖFNUM VIÐ? 

Við söfnum persónuupplýsingum frá ýmsum stöðum, þ.m.t. upplýsingum sem fyrirtækið safnar frá 
þér beint þegar þú hefur samband við okkur í gegnum vefsvæði okkar. 

Þeir flokkar persónuupplýsinga sem Alcoa kann að safna frá þér eru m.a. eftirfarandi:  

(a) samskiptaupplýsingar svo sem nafn, póstfang, símanúmer og netfang;  

(b) ráðningarupplýsingar (svo sem titill, deild og vinnuveitandi); 

(c) innskráningarskilríki fyrir vefsíðurnar; 

(d) aðrar persónuupplýsingar sem núverandi eða væntanlegir birgjar og undirverktakar 
leggja fram, svo sem kennitölu, fjölbreytileikatengdar upplýsingar (svo sem 
þjóðerni), skattnúmer, örorkustaða og saga borgaralegs og sakamáladómstóls; 

(e) aðrar persónuupplýsingar sem umsækjendur um starf leggja fram sem ákvarðast 
af kröfum þess lands sem starfið er staðsett í, en ekki landinu þar sem 
umsækjandinn er búsettur nema starfinu sé sinnt í fjarvinnu í sama landi og 
umsækjandinn er búsettur í, s.s. ferilskrá, nafn, heimilisfang, tengiliðaupplýsingar, 
ljósmyndir og myndbönd, vinnu- og menntunarsögu, afrek, persónuskilríki og 



prófniðurstöður. Viðbótarupplýsingar um þær tegundir gagna sem Alcoa biður um 
og hvernig unnið er með þessi gögn í ráðningarferlinu er að finna í  
persónuverndaryfirlýsingu Alcoa Corporation vegna starfsumsókna sem veitt er 
þegar sótt er um starf hjá Alcoa. 

(f) aðrar persónulegar upplýsingar sem er að finna í efni sem notendur veita; og 
 

(g) Upplýsingar sem við söfnum sjálfkrafa frá þér [t.d. gögn sem safnað er með 
vafrakökum og annarri auðkenningartækni].  Þegar þú notar síður okkar gætum við 
safnað ákveðnum upplýsingum með sjálfvirkum hætti, með því að nota tækni eins 
og vafrakökur, vefþjónaskrár, vefvita og JavaScript. 

Vafrakökur eru skrár sem vefsíður senda í tölvuna þína eða önnur nettengd tæki til 
að auðkenna vafrann þinn eða til að geyma upplýsingar eða stillingar á tækinu þínu. 
Vefsíður okkar kunna að nota vafrakökur (eins og HTTP og HTML5 vafrakökur), 
sem og aðrar gerðir staðbundinnar geymslu (svo sem vafra- eða viðbætur byggðar 
á staðbundinni geymslu). Vafrinn þinn gæti gefið þér til kynna hvernig tilkynningu 
þú færð vegna ákveðinna tegunda af vafrakökum og hvernig þú getur takmarkað 
eða gert tilteknar vafrakökur óvirkar.  

Í tengslum við söfnun upplýsinga í gegnum vafrakökur gætu vefþjónar okkar skráð 
upplýsingar eins og gerð tækis, gerð stýrikerfis, gerð vafra, lén og aðrar 
kerfisstillingar, svo og tungumálið sem kerfið þitt notar og landið og tímabeltið þar 
sem tækið er staðsett. Við gætum einnig skráð upplýsingar eins og heimilisfang 
vefsíðunnar sem vísaði þér á síður okkar og IP-tölu tækisins sem þú notar til að 
tengjast vefsvæðum okkar. Við gætum einnig skráð upplýsingar um samskipti þín 
við síðurnar, svo sem hvaða síður þú heimsækir. Við gætum sett merki á vefsíður 
okkar sem kallast „vefvitar“ sem eru litlar skrár sem tengja vefsíður við tiltekna 
vefþjóna og vafrakökur þeirra. 

Við gætum notað vefgreiningarþjónustu þriðja aðila á vefsvæðum okkar, svo sem 
Google Analytics, Adobe Omniture, ScorecardResearch og DocAve Analytics. 
Þessir þjónustuaðilar hjálpa okkur að greina hvernig notendur nota síðurnar. 
Upplýsingarnar sem safnað er í þessum tilgangi (þar á meðal IP tala þín og aðrar 
upplýsingum sem safnað er með sjálfvirkum hætti) verða veittar eða þeim safnað 
beint af þessum þjónustuaðilum. Til að fræðast meira um hvernig eigi að afþakka 
starfsemi þessara þriðju greiningarþjónustuaðila, smelltu á viðeigandi hlekk hér fyrir 
neðan:  

Google Analytics 

Adobe Omniture 

ScorecardResearch 

DocAve Analytics 

Bæði við og aðrir (eins og þjónustuveitendur okkar og auglýsingastofur) gætu 
safnað persónulegum upplýsingum um athafnir gesta okkar á netinu, með tímanum 
og á vefsíðum þriðja aðila. Vefsíðurnar okkar eru ekki hannaðar til að bregðast við 
„ekki rekja“ („do not track“) merkin frá vöfrum. 

Veitendur annarra þriðju aðila viðbóta á vefsvæðum okkar, svo sem innfelldra 
myndbanda og samnýttra verkfæra samfélagsmiðla, kunna að nota sjálfvirkar leiðir 
til að safna upplýsingum um notkun þína á síðunum og samskipti þín við 
viðbæturnar. Þessar upplýsingar eru háðar persónuverndaryfirlýsingu eða -
yfirlýsingum þriðja aðila viðbótaveitenda og eru ekki háðar 
persónuverndartilkynningu Alcoa á netinu. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.adobe.com/privacy/opt-out.html#4
http://www.scorecardresearch.com/OptOutTag.aspx
https://www.avepoint.com/privacy-policy/


Fyrir frekari upplýsingar, vinsamlegast sjáðu stefnu okkar um vafrakökur. 

2. HVERNIG VIÐ NOTUM PERSÓNUUPPLÝSINGAR ÞÍNAR OG Á HVAÐA LAGAGRUNDVELLI 

Við notum og vinnum úr persónuupplýsingum sem við söfnum um þig á þeim lagalega grundvelli 
sem lýst er hér á eftir og í þeim tilgangi sem talinn er upp:   

(a) Við munum vinna með persónulegar upplýsingar þínar á grundvelli lögmætra 
hagsmuna okkar, í eftirfarandi tilgangi:  

• Í tengslum við atvinnu;  

• Til þess að framfylgja samningi;  

• Nýliðun; 

• Til að veita og sérsníða þjónustu okkar; 

• Til að stjórna vefsíðunni okkar; 

• Til að bregðast við fyrirspurnum þínum og beiðnum; 

• Til að vernda öryggi og/eða samþættingu vefsíðu okkar og grunnvirki 
upplýsingatækni; 

• Til að skilja hvernig þú notar þjónustu okkar og til að gera okkur kleift að bæta 
og þróa enn frekar eiginleika, frammistöðu og stuðning sem er tiltækur á 
vefsíðunni okkar, sem getur falið í sér að veita nafnlausar tölulegar 
upplýsingar um gesti okkar (þó án þess að þær séu notaðar til að bera kennsl 
á einhvern einstakan notanda); 

• Eins og getið er um í 5. kafla þessarar persónuverndaryfirlýsingu, meðal 
annars vegna upplýsingagjafar til starfsmanna okkar, embættismanna, 
umboðsmanna, viðskiptafélaga og hlutdeildarfélaga Alcoa Group, sem vinna 
persónuupplýsingarnar í þeim tilgangi sem settur er fram í þessari 
persónuverndaryfirlýsingu; 

• Að leyfa þriðju aðila þjónustuveitendum og söluaðilum sem ráðnir eru af Alcoa 
að fá aðgang að persónuupplýsingunum til að veita okkur þá þjónustu sem 
þarf til að uppfylla tilganginn sem settur er fram í þessari 
persónuverndaryfirlýsingu;  

• Fyrir hvers kyns upplýsingagjöf til þriðja aðila sem krafist er sem hluti af 
áreiðanleikakönnunarferli í tengslum við endurskipulagningu fyrirtækja sem 
við gætum tekið þátt í, í samræmi við [kafla 5(d)] þessarar 
persónuverndaryfirlýsingu. 

Þegar Alcoa vinnur persónuupplýsingar til að uppfylla lögmæta hagsmuni sína skal 
það ávallt gæta jafnvægis milli slíkra hagsmuna og grundvallarréttinda og frelsis 
skráðra einstaklinga og beita öflugum varúðarráðstöfunum í því skyni að tryggja að 
friðhelgi hins skráða sé vernduð í því samhengi. Þú getur fengið upplýsingar um 
slíka jafnvægisprófun ef þú æskir þess. 

Ef við biðjum um samþykki þitt til að vinna með persónuupplýsingar þínar geturðu 
afturkallað samþykki þitt hvenær sem er með því að fylla út eyðublaðið um 
aðgangsréttindi skráðra einstaklinga. Veldu tungumál í fellivalmyndinni í hlutanum 
eyðublað fyrir aðgangsrétt skráðra einstaklinga (Data Subject Access Rights Form) 
á tilkynningasíðu til að finna og fylla út eyðublaðið.   

https://www.alcoa.com/global/en/general/cookie-policy
https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy


Við munum einnig vinna með persónulegar upplýsingar þínar til að tryggja sem best 
samræmi við viðeigandi lagaskyldur sem Alcoa ber að virða og vinna með 
eftirlitsaðilum og löggæslustofnunum ef nauðsyn krefur, í samræmi við [5. kafla] 
þessarar persónuverndaryfirlýsingar:  

 
• Að útvega persónuupplýsingar þínar og aðrar upplýsingar um þig ef  beiðni 

berst um það frá yfirvöldum og/eða öðrum opinberum aðilum, eins og tekið er 
fram í gildandi lögum eða af löggæslufólki sem hefur rétti til þess að fá slíkar 
upplýsingar. 
 
Það er skylda okkar að fara eftir fyrrgreindum lagaskyldum sem lúta að Alcoa 
samkvæmt ýmiss konar löggjöf, lögum, reglugerðum og reglum. 

3. HVER RÉTTUR ÞINN YFIR PERSÓNULEGUM GÖGNUM ÞÍNUM ER 

Þú hefur tiltekin réttindi varðandi persónulegar upplýsingar þínar, háðar gildandi landslögum. Það 
felur m.a. eftirfarandi réttindi í sér:  

• Að vita hvernig við vinnum með persónuupplýsingarnar þínar og fá aðgang að 
persónuupplýsingunum þínum í vörslu Alcoa og hlutdeildarfélaga þess, þar sem við á;  

• Að biðja um leiðréttingu á ónákvæmum eða ófullkomnum persónuupplýsingum; 

• Að biðja um eyðingu persónuupplýsinga þinna þegar slík gögn eru ekki lengur nauðsynleg 
í þeim tilgangi sem þeim var upphaflega safnað fyrir, í samræmi við gildandi lög;  

• Að takmarka vinnslu okkar á persónuupplýsingunum þínum, undir vissum kringumstæðum 
(í því tilviki munum við aðeins varðveita persónuupplýsingarnar til að nýta og/eða verja 
réttindi Alcoa);   

• Að mótmæla vinnslu okkar á persónuupplýsingunum þínum, með hliðsjón af tilteknum 
aðstæðum og af ástæðum sem tengjast sérstökum aðstæðum þeirra (í því tilviki munum 
við aðeins varðveita persónuupplýsingarnar af brýnum lögmætum ástæðum eða til að nýta 
og/eða verja réttindi Alcoa);   

Þetta felur m.a. í sér rétt til að afturkalla samþykki sem þú gætir hafa veitt til ákveðinnar 
vinnslu, hvenær sem er, sem og að mótmæla, vegna ástæðna sem tengjast þínum 
aðstæðum, vinnslu okkar á persónulegum gögnum þínum í samræmi við lögmæta 
hagsmuni okkar eða þriðja aðila, en þá mun Alcoa hætta við vinnslu persónuupplýsinga 
þinna nema Alcoa geti stuðst við lögmætar ástæður til þess. 

• Að biðja um færanleika persónuupplýsinga þinna, sem gerir þér kleift að fá og endurnýta 
persónuupplýsingarnar á nothæfu rafrænu formi í þínum eigin tilgangi og í mismunandi 
þjónustu án hindrunar fyrir nothæfi, þar með talið sendingu þeirra til annars þriðja aðila; og 

• Að afturkalla hvenær sem er samþykki sem þú gætir hafa veitt fyrir tiltekna vinnslu. 

Við hvetjum, þig til að hafa samband við okkur til að uppfæra eða leiðrétta upplýsingar þínar ef þær 
breytast, eða ef persónuupplýsingar sem við höfum um þig eru rangar.  

Við munum hafa samband við þig ef við þurfum frekari upplýsingar frá þér til að verða við beiðnum 
þínum.  



Alcoa hefur ásett sér að vernda persónuupplýsingar þínar eins og lýst er í þessari 
persónuverndaryfirlýsingu og eins og krafist er í gildandi lögum.  Ef þú hefur einhverjar spurningar 
eða langar að biðja um frekari upplýsingar um hvernig þú nýtir þér réttindi þín eða leggja skriflega 
fram slíka beiðni, skaltu fylla út eyðublað fyrir aðgangsrétt skráðra einstaklinga (Data Subject 
Access Rights Form).  Veldu tungumál í fellivalmyndinni í hlutanum eyðublað fyrir aðgangsrétt 
skráðra einstaklinga (Data Subject Access Rights Form) á tilkynningasíðu til að finna og fylla út 
eyðublaðið.     

4. HVERNIG VIÐ DEILUM PERSÓNULEGUM GÖGNUM ÞÍNUM OG MEÐ HVERJUM 

Alcoa gæti deilt persónuupplýsingum þínum með þriðja aðila við eftirfarandi aðstæður:  

(a) Þjónustuaðilar og viðskiptafélagar.  Við munum leyfa þjónustuaðilum okkar og 
viðskiptaaðilum sem sinna ákveðinni þjónustu og öðrum viðskiptaverkefnum fyrir 
okkur að fá aðgang að persónuupplýsingunum þínum. [Til dæmis gætum við átt í 
samstarfi við önnur fyrirtæki til að vinna úr öruggum greiðslum, afgreiða pantanir, 
hagræða þjónustu okkar, senda út fréttabréf og markaðspóst, styðja við tölvupóst- 
og skilaboðaþjónustu og greina upplýsingar.]. Áður en aðgangur er veittur slíkum 
þriðju aðilum gerum við skriflegan samning með skilmálum um að þeir forðist frekari 
óleyfilega birtingu persónuupplýsinganna, noti persónuupplýsingarnar eingöngu í 
þeim tilgangi að veita tiltekna þjónustu og skv. fyrirmælum sem berast frá Alcoa, að 
varðveita aðeins persónuupplýsingarnar eins og krafist er til að uppfylla slíkan 
tilgang til að vernda hagsmuni okkar, og að hafa fullnægjandi og viðeigandi 
öryggisráðstafanir. 

(b) Samstæðufyrirtæki Alcoa. Alcoa vinnur náið með öðrum fyrirtækjum og 
rekstraraðilum sem falla undir Alcoa samstæðuna. Við munum deila ákveðnum 
upplýsingum um þig (t.d. kaup- og vafraferil þinn á vefsíðu okkar)] með öðrum 
fyrirtækjum innan Alcoa samstæðunnar í [markaðstilgangi og innri skýrslugerð]. 

(c) Löggæsluyfirvöld, dómstóll, eftirlitsaðili, stjórnvald eða annar þriðji aðili með 
knýjandi vald.  Við munum geta deilt persónuupplýsingum þínum með þessum 
aðilum þegar við teljum að það sé nauðsynlegt til að fara að lögum eða 
reglugerðarskyldu, eða á annan hátt til að vernda réttindi félagsins eða þriðja aðila;  

(d) Eignakaupendur.  Við munum deila persónuupplýsingum þínum með þriðja aðila 
sem kann að kaupa, eða sem Alcoa afhendirl, allar eða að verulegu leyti flestar 
eignir okkar og viðskipti.  Komi til slíkrar sölu eða munum við beita skynsamlegum 
aðgerðum til að tryggja að sá aðili sem Alcoa flytur persónuupplýsingar þínar til noti 
þær á þann hátt sem er í samræmi við þessa persónuverndaryfirlýsingu.  

Þar sem við störfum sem hluti af alþjóðlegu fyrirtæki geta viðtakendur sem vísað er til hér að ofan 
verið staðsettir utan lögsögunnar sem þú ert í (eða þar sem við veitum þjónustuna), þar með talin 
lönd sem eru ekki talin veita nægilega vernd persónuupplýsinga. Vinsamlegast skoðaðu hlutann 
„Alþjóðlegur gagnaflutningur“ hér fyrir neðan til að sjá meiri upplýsingar. 

5. HVERNIG VIÐ VERNDUM PERSÓNUUPPLÝSINGAR ÞÍNAR 

Við gerum viðeigandi tæknilegar og skipulagslegar ráðstafanir til að tryggja að öryggi 
persónuupplýsinga sem við vinnum með sé í réttu hlutfalli við áhættu. Þessar ráðstafanir miða að 
því að tryggja áframhaldandi heilindi og trúnað persónuupplýsinga.  Við metum þessar ráðstafanir 
reglulega til að tryggja öryggi vinnslunnar.  

https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy


6. HVERSU LENGI GEYMUM VIÐ PERSÓNUUPPLÝSINGAR ÞÍNAR 
 

Við munum geyma persónuupplýsingar þínar í þann tíma sem fram kemur í stefnu okkar um 
varðveislu gagna (Records Management Policy). 

7. ALÞJÓÐLEGUR GAGNAFLUTNINGUR 

Persónuupplýsingar þínar kunna að vera fluttar til, geymdar og unnar í landi sem ekki er talið tryggja 
fullnægjandi vernd persónuupplýsinga samkvæmt persónuverndarlögum í sumum 
lögsagnarumdæmum.  

Við höfum gert viðeigandi öryggisráðstafanir (svo sem samningsbundnar skuldbindingar) í samræmi við 
gildandi lagaskilyrði til að tryggja að gögnin þín fái fullnægjandi vernd. Ef þú vilt fá frekari upplýsingar um 
viðeigandi öryggisráðstafanir, vinsamlegast hafðu samband við okkur samkvæmt þeim upplýsingum sem 
veittar eru hér fyrir neðan.  

8. TENGILIÐAUPPLÝSINGAR 

Alcoa er ábyrgðaraðili persónuupplýsinga sem við söfnum og vinnum með.  

Ef þú hefur spurningar eða áhyggjur af því hvernig persónuupplýsingarnar þínar hafa verið notaðar, 
skaltu  fylla út og senda inn eyðublaðið um aðgangsrétt skráðra einstaklinga.  Veldu tungumál í 
fellivalmyndinni í hlutanum eyðublað fyrir aðgangsrétt skráðra einstaklinga (Data Subject Access 
Rights Form) á  tilkynningasíðunni (Notice landing page) til að finna og fylla út eyðublaðið.     
 
Þú getur líka haft samband við okkur með pósti á: 
Alcoa Corporation 
Attn: Privacy Program Office 
201 Isabella Street 
Suite 500 
Pittsburgh, PA 15212 
(001) 412-315-2900 

Hægt er að hafa samband við Persónuverndarstofu okkar á: AlcoaDPO@alcoa.com. 

Við höfum skuldbundið okkur til að vinna með þér ef upp koma kvartanir eða áhyggjumál vegna 
persónuverndar.  Ef þú hins vegar telur að við höfum ekki getað aðstoðað með kvörtun þína eða 
áhyggjuefni hefurðu rétt til að koma á framfæri kvörtun á vefsíðu viðeigandi 
persónuverndaryfirvalda í búsetulandi þínu. 

9. BREYTINGAR Á ÞESSARI PERSÓNUVERNDARYFIRLÝSINGU 

Þú hefur rétt á því að biðja um afrit af þessari persónuverndaryfirlýsingu frá okkur með því að nota 
tengiliðaupplýsingarnar hér að ofan.  Þessi persónuverndarstefna er háð breytingum, eins og 
nauðsyn krefur af og til.  

Ef við breytum þessari persónuverndaryfirlýsingu munum við láta þig vita af breytingunum með því 
að birta uppfærða persónuverndartilkynningu á síðum okkar. Þar sem breytingar á þessari 
persónuverndaryfirlýsingu munu hafa áhrif á eðli vinnslunnar eða á annan hátt hafa veruleg áhrif á 
þig mun Alcoa gefa þér nægilegan fyrirvara svo þú hafir tækifæri til að nýta rétt þinn (t.d. til að 
mótmæla vinnslunni). Auk þess, og að því marki sem Alcoa reiðir sig á samþykki fyrir framkvæmd 
vinnslunnar, munum við gæta þess að óska eftir samþykki þínu þar sem fyrrgreindar breytingar 
geta haft veruleg áhrif á viðkomandi vinnslu, áður en þessar breytingar verða virkar. 

mailto:%20complete
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