
 

 

   

 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD DE ALCOA CORPORATION  

Conforme a nuestro valor de Cuidado de las Personas, en Alcoa Corporation ("Alcoa") respetamos 

su preocupación por la confidencialidad y nos comprometemos a llevar a cabo nuestra actividad 

empresarial de conformidad con todas las leyes y reglamentos aplicables en materia de 

confidencialidad de datos y de acuerdo con los más altos estándares de conducta ética. La 

protección de las personas y de su información personal es de suma importancia. 

Este Aviso de confidencialidad se aplica a Alcoa, Alcoa.com y otros sitios web externos de Alcoa 

que enlazan con este Aviso (los "Sitios"). Esta Política de confidencialidad se aplica a toda la 

información personal que recopilamos o procesamos sobre usted, incluidos la relacionada con el 

uso de Alcoa.com y otros sitios. 

A efectos del presente Aviso, se entiende por "Información personal" cualquier información 

relativa a una persona física identificada o identificable que pueda ser identificada, directa o 

indirectamente, en particular mediante referencia a un identificador como un nombre, un número 

de identificación, datos de localización, un identificador en línea o uno o más factores específicos 

de la identidad física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social de dicha persona 

física.  

Qué incluye este Aviso:  

- Qué información personal recopilamos 

- Cómo utilizamos su información personal, sobre qué base jurídica, y sobre la base de 

nuestro interés legítimo 

- Qué derechos tiene usted sobre su información personal 

- Cómo compartimos su información personal y con quién 

- Cómo protegemos su información personal  

- Cuánto tiempo almacenamos su información personal 

- Transferencia internacional de datos 

- Cómo ponerse en contacto con nosotros  

1. QUÉ INFORMACIÓN PERSONAL RECOPILAMOS 

Recopilaremos su información personal a partir de diversas fuentes, incluida la información que 

nos facilite directamente cuando se ponga en contacto con nosotros a través de nuestros sitios 

web. 

Las categorías de información personal que podemos recabar directamente de usted incluyen: 

(a) información de contacto (como nombre, dirección postal, número de teléfono y 

dirección de correo electrónico);  

(b) información laboral (como cargo, división y empleador); 

(c) credenciales de acceso a los Sitios; 

(d) otra información personal facilitada por proveedores y subcontratistas actuales o 

potenciales, como el número de la Seguridad Social, información relacionada con 

la diversidad (como el origen étnico), el número de identificación fiscal federal, el 

estado de discapacidad y los antecedentes judiciales civiles y penales; 



(e) otra información personal enviada por los solicitantes de empleo determinada por 

los requisitos del país en el que se encuentra el puesto, y no el país en el que reside 

el candidato, a menos que el puesto se desempeñe a distancia en el mismo país 

en el que reside el candidato, como un currículum o C.V., nombre, dirección, 

información de contacto, fotografías y vídeos, historial laboral y educativo, logros, 

documentos de identidad y resultados de pruebas. Se puede encontrar información 

adicional sobre los tipos de datos solicitados por Alcoa y la forma en que estos 

datos se procesan durante el proceso de contratación en el Aviso de 

confidencialidad de contratación de Alcoa Corporation que se proporciona al 

solicitar empleo en Alcoa. 

(f) otra información personal que se encuentre en el contenido que los usuarios 

proporcionan; y 

 

(g) Información que recopilamos automáticamente de usted describa, por ejemplo, los 

datos recopilados mediante cookies y otras tecnologías de identificación de 

dispositivos.  Cuando usted utiliza nuestros Sitios, podemos recopilar cierta 

información por medios automatizados, utilizando tecnologías como cookies, 

registros de servidores web, balizas web y JavaScript. 

Las cookies son archivos que los sitios web envían a su ordenador u otro 

dispositivo conectado a Internet para identificar de forma exclusiva su navegador 

o para almacenar información o ajustes en su dispositivo. Nuestros Sitios pueden 

utilizar cookies (como las cookies de HTTP y HTML5), así como otros tipos de 

almacenamiento local (como el almacenamiento local basado en navegadores o 

plugins). Su navegador puede indicarle cómo recibir notificaciones cuando reciba 

determinados tipos de cookies y cómo restringir o desactivar determinadas 

cookies.  

Junto con la recopilación de información a través de cookies, nuestros servidores 

web pueden registrar información como el tipo de dispositivo, el tipo de sistema 

operativo, el tipo de navegador, el dominio y otras configuraciones del sistema, así 

como el idioma que utiliza su sistema y el país y la zona horaria donde se encuentra 

su dispositivo. También podemos registrar información como la dirección de la 

página web que le remitió a nuestros Sitios y la dirección IP del dispositivo que 

utiliza para conectarse a nuestros Sitios. También podemos registrar información 

sobre su interacción con los Sitios, como las páginas que visita. Podemos colocar 

etiquetas en nuestras páginas web denominadas "balizas web", que son pequeños 

archivos que vinculan las páginas web a servidores web concretos y a sus cookies. 

Podemos utilizar servicios de análisis web de terceros en nuestros Sitios, como los 

de Google Analytics, Adobe Omniture, ScorecardResearch y DocAve Analytics. 

Estos proveedores de servicios nos ayudan a analizar cómo utilizan los usuarios 

los Sitios. La información recopilada con este fin (incluida su dirección IP y otra 

información recopilada por medios automatizados) será revelada a estos 

proveedores de servicios o recopilada directamente por ellos. Para obtener más 

información sobre cómo excluirse de las actividades de estos proveedores de 

servicios de análisis web, haga clic en el enlace correspondiente: 

Google Analytics 

Adobe Omniture 

ScorecardResearch 

DocAve Analytics 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.adobe.com/privacy/opt-out.html#4
http://www.scorecardresearch.com/OptOutTag.aspx
https://www.avepoint.com/privacy-policy/


Tanto nosotros como otros (por ejemplo nuestros proveedores de servicios y las 

redes publicitarias) podemos recopilar información personal sobre las actividades 

en línea de nuestros visitantes, a lo largo del tiempo y a través de sitios web de 

terceros. Nuestros Sitios no están diseñados para responder a las señales de "no 

rastrear" de los navegadores. 

Los proveedores de otros plug-ins de terceros en nuestros Sitios, tales como los 

vídeos incrustados y las herramientas para compartir en redes sociales, pueden 

utilizar medios automatizados para recopilar información sobre su uso de los Sitios 

y sus interacciones con los plug-ins. Esta información está sujeta a las políticas o 

avisos de confidencialidad de los proveedores de plug-ins de terceros y no está 

sujeta al Aviso de confidencialidad en Línea de Alcoa. 

Para más información, consulte nuestra Política de cookies. 

2. COMO UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL Y SOBRE QUÉ BASE LEGAL 

Utilizamos y tratamos posteriormente la información personal que recopilamos sobre usted con 

arreglo a la siguiente base jurídica y para los fines que se indican a continuación:  

(a) Procesaremos su información personal sobre la base de nuestro interés 

legítimo, para los siguientes fines: 

• En el contexto de un empleo;  

• Para la ejecución de un contrato;  

• Contratación; 

• Para proporcionar y personalizar nuestros servicios; 

• Para gestionar nuestro Sitio Web; 

• Para atender sus consultas; 

• Para proteger la seguridad y/o integridad de nuestro sitio web y de nuestra 

infraestructura informática; 

• Para comprender cómo utiliza nuestros servicios y permitirnos mejorar y 

seguir desarrollando las funciones, el rendimiento y la asistencia disponibles 

en nuestro Sitio Web, lo que puede implicar el suministro de información 

estadística anónima sobre nuestros visitantes (sin embargo, sin que se utilice 

para identificar a ningún usuario individual); 

• Como se menciona en la Sección 4 de esta Política de confidencialidad, entre 

otras cosas, para proporcionar información a cualquiera de nuestros 

empleados, directivos, agentes, socios comerciales y afiliados del Grupo 

Alcoa que procesan la información personal para los fines establecidos en 

esta Política de confidencialidad; 

• Para permitir que terceros proveedores de servicios y vendedores 

contratados por Alcoa accedan a la información personal con el fin de 

proporcionarnos los servicios necesarios para cumplir los fines establecidos 

en la presente Política de confidencialidad;  

• Para cualquier revelación a terceros requerida como parte de los procesos 

de diligencia debida en el contexto de las operaciones de reestructuración 

https://www.alcoa.com/global/en/general/cookie-policy


corporativa en las que podamos participar, de acuerdo con la Sección 4 de 

esta Política de confidencialidad; y 

Cuando Alcoa procese información personal en cumplimiento de sus propios 

intereses legítimos, siempre deberá hacer que dichos intereses mantengan un 

equilibrio con respecto a los derechos y libertades fundamentales de los 

interesados y aplicar salvaguardias sólidas para garantizar que su confidencialidad 

esté protegida como es debido. Si lo solicita, podrá obtener información sobre dicho 

equilibrio. 

Si le pedimos su consentimiento para tratar su información personal, puede 

revocarlo en cualquier momento cumplimentando el formulario de derechos de 

acceso del interesado. Seleccione un idioma en el menú desplegable de la sección 

Formulario de derechos de acceso del interesado de la página de inicio del aviso 

para acceder al formulario y cumplimentarlo.   

También procesaremos su información personal con el fin de garantizar un nivel 

óptimo de cumplimiento de las obligaciones legales aplicables a las que Alcoa está 

sujeta, y cooperaremos con los reguladores y los organismos encargados de hacer 

cumplir la ley cuando sea necesario, de acuerdo con la Sección 4 de esta Política 

de confidencialidad: 

 

• Divulgar su información personal y otra información complementaria es algo 

que está sujeto a las solicitudes de las autoridades y/u organismos con poder 

coercitivo, según lo exijan las leyes aplicables o los funcionarios encargados 

de hacer cumplir la ley investidos de tales poderes. 

 

El cumplimiento de las mencionadas obligaciones legales a las que está 

sujeta Alcoa lo exigen diversas legislaciones, leyes, reglamentos y normas. 

3. QUÉ DERECHOS TIENE USTED SOBRE SU INFORMACIÓN PERSONAL  

Usted tiene ciertos derechos sobre su información personal, conforme a la legislación local. Entre 

ellos se incluyen los siguientes derechos: 

• Saber cómo estamos procesando su información personal y acceder a su información 

personal en poder de Alcoa y sus filiales, cuando proceda; 

• Solicitar la rectificación de aquella información personal que sea inexacta o que esté 

incompleta; 

• Solicitar la eliminación de su información personal cuando dicha información ya no sea 

necesaria para los fines para los que fue inicialmente recopilada, de conformidad con la 

legislación aplicable; 

• Restringir nuestro tratamiento de su información personal, en determinadas circunstancias 

(en cuyo caso solo conservaremos la información personal para el ejercicio y/o defensa de 

los derechos de Alcoa);  

• Oponerse a que tratemos su información personal, teniendo en cuenta determinadas 

circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular (en cuyo caso solo 

conservaremos la información personal por motivos legítimos imperiosos o el ejercicio y/o 

defensa de los derechos de Alcoa);  

https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy


Ello incluye el derecho a oponerse, en cualquier momento y por motivos relacionados con 

su situación particular, a que tratemos su información personal en base a nuestros 

intereses legítimos o los de un tercero, en cuyo caso dejaremos de tratar su información 

personal, salvo que podamos ampararnos en motivos legítimos para ello. 

• Solicitar la portabilidad de su información personal, lo que le permitirá obtener y reutilizar 

la información personal en un formato electrónico utilizable para sus propios fines y a 

través de diferentes servicios sin que ello suponga un obstáculo para su utilización, incluida 

su transmisión a otro tercero; y 

• Retirar en cualquier momento el consentimiento que usted pueda haber otorgado para un 

tratamiento específico. 

Le animamos a que se ponga en contacto con nosotros para actualizar o corregir su información 

si esta cambia o si la información personal que tenemos sobre usted es inexacta.  

Nos pondremos en contacto con usted si necesitamos información adicional para poder atender 

sus solicitudes.  

Alcoa se compromete a proteger la información personal tal y como se describe en esta política, y 

tal y como lo exigen las leyes aplicables. Si tiene alguna duda o desea solicitar información 

adicional sobre cómo ejercer sus derechos o presentar efectivamente dicha solicitud, rellene el 

Formulario de Derechos de Acceso del Interesado. Seleccione un idioma en el menú desplegable 

de la sección Formulario de derechos de acceso del interesado de la página de inicio del aviso 

para acceder al formulario y cumplimentarlo.   

4. CÓMO COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL Y CON QUIÉN 

Alcoa podrá compartir su información personal con terceros en las siguientes circunstancias: 

(a) Proveedores de servicios y socios comerciales. Permitiremos a nuestros 

proveedores de servicios y socios comerciales que realizan determinados servicios 

y otras operaciones comerciales para nosotros acceder a su información personal. 

Por ejemplo, podemos asociarnos con otras empresas para procesar pagos 

seguros, tramitar pedidos, optimizar nuestros servicios, enviar boletines y correos 

electrónicos de marketing, dar soporte a servicios de correo electrónico y 

mensajería y analizar información. Antes de conceder cualquier tipo de acceso a 

dichos terceros, firmamos un acuerdo por escrito en el que se les exige que se 

abstengan de realizar cualquier otra divulgación no autorizada de la información 

personal, que utilicen la información personal únicamente para los fines de la 

prestación de los servicios específicos y de acuerdo con las instrucciones recibidas 

de Alcoa, que solo conserven la información personal en la medida necesaria para 

cumplir dichos fines de protección de nuestros intereses, y que dispongan de 

medidas de seguridad adecuadas y apropiadas. 

(b) Empresas del Grupo Alcoa. Alcoa trabaja en estrecha colaboración con otros 

negocios y empresas que pertenecen a la familia del Grupo Alcoa. Compartiremos 

cierta información sobre usted (por ejemplo, su historial de compras y navegación 

en nuestro sitio web) con otras empresas del Grupo Alcoa para fines de marketing 

e informes internos. 

(c) Fuerzas y cuerpos de seguridad, tribunales, organismos reguladores, 

autoridades gubernamentales u otros terceros con autoridad imperativa. 

Podremos compartir su información personal con estas partes cuando creamos que 

https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy


es necesario para cumplir con una obligación legal o reglamentaria, o para proteger 

nuestros derechos o los derechos de cualquier tercero.  

(d) Compradores de activos. Compartiremos su información personal con cualquier 

tercero que compre, o al que transfiramos, todos o sustancialmente todos nuestros 

activos y negocios. En caso de que se produzca dicha venta o transferencia, 

haremos todo lo razonablemente posible para garantizar que la entidad a la que 

transfiramos su información personal la utilice de forma coherente con la presente 

Política de confidencialidad.  

Debido a que operamos como parte de un negocio global, los destinatarios mencionados 

anteriormente pueden estar ubicados fuera de la jurisdicción en la que usted se encuentra (o en 

la que prestamos los servicios), incluidos países que no se considera que proporcionen un nivel 

adecuado de protección de la información personal. Para más información, consulte la sección 

"Transferencia internacional de datos". 

5. CÓMO PROTEGEMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL  

Aplicamos medidas técnicas y organizativas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al 

riesgo que corre la información personal que tratamos. Estas medidas tienen por objeto garantizar 

la integridad y confidencialidad permanentes de la información personal. Evaluamos estas 

medidas periódicamente para garantizar la seguridad del tratamiento.  

6. DURANTE CUÁNTO TIEMPO GUARDAMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL  

 

Conservaremos su información personal durante el tiempo establecido en nuestra política de 

conservación de registros. 

7. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS 

Su información personal pueden ser transferida, almacenada y procesada en un país que no se 

considera que garantice un nivel adecuado de protección de la información personal en virtud de 

las leyes de confidencialidad en algunas jurisdicciones.  

Hemos establecido las salvaguardias apropiadas (como compromisos contractuales) de 

conformidad con los requisitos legales aplicables para garantizar que sus datos estén 

adecuadamente protegidos. Si desea más información sobre las salvaguardias adecuadas, póngase en 

contacto con nosotros mediante los datos de contacto que figuran a continuación.  

8. PÓNGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS 

Alcoa es el responsable del tratamiento de datos con respecto a la información personal que 

recopilamos y procesamos.  

Si tiene preguntas o dudas sobre la forma en que se ha utilizado su información personal,  rellene 

y envíe el Formulario de derechos de acceso del interesado.  Seleccione un idioma en el menú 

desplegable de la sección Formulario de derechos de acceso del interesado de la página de inicio 

del aviso para acceder al formulario y cumplimentarlo.     

 

También puede ponerse en contacto con nosotros por correo electrónico en:  

Alcoa Corporation 

Atn: Oficina del programa de confidencialidad 

201 Isabella Street 

Suite 500 

mailto:%20complete
https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy
https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy
https://www.alcoa.com/global/en/general/privacy


Pittsburgh, PA 15212 (EE. UU.) 

412-315-2900 

Puede ponerse en contacto con nuestra Oficina de confidencialidad de datos en: 

AlcoaDPO@alcoa.com.  

Nos comprometemos a trabajar con usted para obtener una resolución justa de cualquier queja o 

preocupación sobre la confidencialidad No obstante, si considera que no hemos podido ayudarle 

con su queja o inquietud, tiene derecho a presentar una queja ante la autoridad de protección de 

datos del país en el que resida utilizando su sitio web. 

9. CAMBIOS EN ESTA POLÍTICA DE CONFIDENCIALIDAD 

Usted tiene derecho a solicitarnos una copia de la presente Política de confidencialidad utilizando 

los datos de contacto indicados anteriormente. Esta Política de confidencialidad estará sujeta a 

cambios, según se considere necesario de vez en cuando.  

Si modificamos esta Política de confidencialidad, le comunicaremos los cambios mediante la 

publicación de un Aviso de confidencialidad actualizado en nuestros Sitios. Cuando los cambios 

en la Política de confidencialidad tengan un impacto fundamental en la naturaleza del tratamiento 

o tengan de otro modo un impacto sustancial en usted, se lo notificaremos con suficiente antelación 

para que tenga la oportunidad de ejercer sus derechos (por ejemplo, entre otros, oponerse al 

tratamiento). Por otra parte, y en la medida en que Alcoa se base en el consentimiento para la 

realización de cualquiera de sus actividades de tratamiento, nos aseguraremos de solicitar su 

consentimiento cuando los cambios antes mencionados puedan tener un impacto sustancial en el 

tratamiento pertinente antes de que estos cambios se hagan efectivos. 

ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: 13 DE OCTUBRE DE 2023 

 

 

mailto:AlcoaDPO@alcoa.com

