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Alcoa investe em projetos 
auxiliares para o desenvolvimento 
da região de Estreito 

A diversidade 
de produtos e a 
Sustentabilidade
como Valor 
inerente 
à estratégia
empresarial
foram os 
temas centrais
da participação 
da Companhia
na ExpoAlumínio
2010 
(Exposição 
Internacional 
do Alumínio)
lPágina 12

A Sustentabilidade como parte integrante da estratégia empresarial
l ExpoAlumínio 2010

l Página 5

l Nick Ashooh
Vice-presidente mundial 
de Assuntos Institucionais vem 
a congresso em São Paulo l Página 11

Conselho valoriza boa relação com a comunidade
Quatro anos após sua última visita, os integrantes do Comitê de Assuntos Institucionais do Conselho de Administração da Alcoa voltaram 

a Mina de Juruti e constataram: o relacionamento entre Companhia e comunidade continua a evoluir de maneira positiva l Página 3



l NOSSA GENTE

“Um momento
marcante, que resume bem o
que é ter orgulho de ser
Alcoano, foi receber a ligação do
presidente Franklin quando completei
25 anos de casa. Lembro que ele me disse:
‘Eu tomei a iniciativa de ligar para parabenizá-lo pelo tempo de casa e
empenho, esperando que venha a fazer muitos outros aniversários na
Companhia’. Depois, muito orgulhoso, fui comentar com alguns colegas
sobre o ocorrido, que riam, dizendo: ‘Tá louco, tá delirando, nunca que o
presidente vai ligar, foi trote!’. Acho que esse episódio ilustra bem o
excelente ambiente de trabalho da Empresa, que dá oportunidade
àqueles que se preparam e buscam crescimento profissional. E quem
ainda duvidava da ligação, acho que irá acreditar agora.”
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l Desempenho de Segurança 
Taxa de frequência de incidentes até Maio

Aprática da Alcoa de relacionamento com as
comunidades em que tem operações indus-
triais é muito mais do que a participação em

programas de responsabilidade social: é promover o
engajamento da população, entender a cultura local
em toda a sua diversidade e investir no desenvolvi-
mento regional, visando à melhoria da qualidade de
vida nessas comunidades.

Foi exatamente com esse modo de atuar junto à
sociedade que o Projeto da Mina de Bauxita de Juruti foi
concebido. E para aferir a evolução e os resultados das
iniciativas socioambientais e de sustentabilidade da
Companhia na região, recebemos em Maio a visita dos
membros do Comitê de Assuntos Institucionais do Con-
selho de Administração da Alcoa. Ao final da visita a con-
clusão foi unânime: o relacionamento entre Empresa e
comunidade continua evoluindo de maneira positiva.
Evolução essa atestada em pesquisa feita pelo IBOPE no
final de 2009, que apontou aumento no número de pes-
soas com opinião favorável ou neutra à Mina da Alcoa
desde 2007 (de 89% para 91%).

Nossa atuação em Juruti está fazendo escola. A Com-
panhia fez acordo com o BNDES para a criação de um
fundo financeiro cujos recursos serão destinados a inicia-

tivas semelhantes às que ocorrem em Juruti com o apoio
do FUNJUS-Fundo Juruti Sustentável, destinadas a pro-
mover o desenvolvimento regional nos 12 municípios do
entorno da Usina Hidrelétrica de Estreito. Trata-se de
mais um compromisso assumido pela Alcoa em investir
em educação e desenvolvimento econômico nas comu-
nidades onde atua.

No relacionamento com nossos diferentes públicos,
sempre buscamos enfatizar que a sustentabilidade é
parte integrante da nossa estratégia empresarial e está
em tudo o que fazemos. Por isso, além dos produtos que
oferecemos a diferentes segmentos da indústria, tam-
bém a atuação socioambiental da Companhia teve des-
taque na nossa participação na ExpoAlumínio 2010.
Parabenizo todos os que representaram a Alcoa nesse
evento, em especial a Equipe de Pesquisa, Desenvolvi-
mento e Inovação, pelo trabalho “Seleção de Refratários
para Fornos de Cozimento de Anodo”, premiado como o
melhor da seção de Refratários do Congresso paralelo à
ExpoAluminio 2010.

Por fim, está chegando o 9º Prêmio Alcoa de Inova-
ção em Alumínio, iniciativa que reafirma a importância
cultural e educacional da Companhia junto a estudantes
e profissionais. Tenho a convicção de que novamente
neste ano veremos muitos produtos inovadores condi-
zentes com nossa preocupação pela Sustentabilidade.

Boa Leitura!

“Para a Alcoa, faz parte
do relacionamento
com as comunidades
promover 
o engajamento 
da população, 
entender a cultura
local e investir 
no desenvolvimento
regional, visando à
melhoria da qualidade
de vida da população”

l Editorial

FRANKLIN L. FEDER
Presidente da Alcoa América Latina e Caribe

Muito além da responsabilidade social

l Gente que faz História Tributo aos colegas que contribuem para o desenvolvimento da Alcoa
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l ESTRATÉGIA
l Board da Alcoa em Juruti

Conselheiros visitam comunidades e a Mina

l Encontro com representantes de CONJUS, Prefeitura, Câmara Municipal e Associação Comercial

l Visita à comunidade Juruti Velho

Representantes de todas as Unidades de
Primários da Alcoa América Latina e Cari-
be (Poços de Caldas, Alumar, Juruti, Suri-

name e Jamaica) participaram do Workshop DI
Deep Dive (Mergulho Profundo) que também
contou com a participação de especialistas na
sistemática de condução dos  DIs-Degraus de
Implementação. Durante dois dias foram
revistos todos os sistemas de elaboração, con-
trole e execução de DIs de Poços de Caldas e
levantadas oportunidades na condução do
processo. Entre essas melhorias estão a evolu-
ção das metas corporativas, os desdobramen-
tos para as fábricas e departamentos e o enga-
jamento das pessoas para elaboração de ideias
e respectiva execução, tudo alinhado com o
sistema de gestão ABS da Localidade. 

Para Bill Oplinger, vice-presidente Financeiro

da Alcoa, o sistema de implementação de DIs
de Poços de Caldas pode ser considerado bas-
tante sólido e “o melhor já visto” na Área de
Primários. “O pessoal de Poços se mostrou
muito engajado e foram observadas várias
melhores práticas. Fiquei muito impressiona-
do em ver como a Fábrica está muito bem cui-
dada, com excelente housekeeping.”

O que é DI?
DI ou Degraus de Implementação é uma

ferramenta utilizada pela Alcoa para capturar
todas as iniciativas que gerem ganhos financei-
ros nas Fábricas da Companhia, além de com-
partilhar as iniciativas entre todos os Alcoanos
ao redor do mundo. O DI não substituiu as fer-
ramentas gerenciais já existentes, mas inte-
grou-se a elas.

l Degraus de Implementação

Workshop debate melhores práticas para o DI

l Participantes do Workshop DI Deep Dive, em Poços de Caldas, levantaram oportunidades 
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Assim que o Projeto da Mina começou a ser
implantado em Juruti, em 2006, três mem-
bros do Comitê de Assuntos Institucionais

do Conselho de Administração da Alcoa estive-
ram no município, pela primeira vez, para obser-
var o andamento das obras e dialogar com a
comunidade. Quatro anos depois e com o Proje-
to concluído, os mesmos membros e outros não
presentes à visita anterior voltaram à região.
Klaus Kleinfeld, presidente do Conselho e CEO
da Alcoa, os conselheiros Judith Gueron, Kath-
ryn Fuller, Arthur Collins e Joseph Gorman; o ex-
conselheiro e atual consultor do Conselho de
Administração Henry Schacht; e também Nick
Ashooh, vice-presidente de Assuntos Institucio-
nais; Daniel Cruise, diretor de Assuntos Gover-
namentais; e Donna Dabney, vice-presidente da
Alcoa e secretária do Conselho de Administração
foram a Juruti aferir a evolução e os resultados
das iniciativas socioambientais e de Sustentabili-
dade da Alcoa na região.

Foram três dias de visitação. No primeiro,
os membros do Conselho participaram, em
Manaus, de um encontro e de jantar com par-
ceiros institucionais e com Franklin L. Feder,
presidente da Alcoa América Latina e Caribe;

Nilson Souza, vice-presidente de Produtos Pri-
mários; Nemércio Nogueira, diretor de Assun-
tos Institucionais; Carlos Mahfuz, diretor Jurídi-
co; e Suzana Sheffield, vice-presidente do Insti-
tuto Alcoa. O segundo e o terceiro dias come-
çaram com visitas às instalações da Mina,
incluindo Lavra, Beneficiamento, Ferrovia e
Porto e à comunidade Santa Terezinha, situada
na área de influência da Mina. Em seguida, o
Comitê encontrou-se com lideranças da Comu-
nidade Juruti Velho, com os membros do CON-
JUS-Conselho Juruti Sustentável e com o pre-
feito em exercício de Juruti, o presidente da
Câmara de Vereadores e o diretor da Associa-
ção Comercial. 

Ao final da visita, a conclusão foi unânime
de que, graças à profunda dedicação dos Alcoa-
nos de Juruti, o relacionamento entre a Compa-
nhia e a Comunidade continua a evoluir de
maneira positiva. Comprovação essa, inclusive,
atestada em pesquisa feita pelo IBOPE na
região, no final de 2009, que apontou um avan-
ço de dois pontos percentuais no número de
pessoas favoráveis ou neutras à Mina da Alcoa,
em comparação com a pesquisa de 2007 (de
89% para 91%). 

l Visitantes na área de lavra do Beneficiamento da Mina de Juruti
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BRASILBRASIL

São Luís 1

Salvador 3

Tubarão 6

Recife 2

Betim 4

Poços de CaldasPoços de CaldasPoços de Caldas5

11

Presidente global de Produtos Primários 
vem observar andamento do ABS na Região 

Jean-Pierre Gilardeau
(5º da dir. para a esq.),
presidente global de
Produtos Primários para a
América do Norte e Islândia,
veio ao Brasil para visitar as
Unidades da Alumar (foto) e
de Poços de Caldas. Jean-
Pierre deu prioridade à
observação do andamento
do sistema de ABS, focado
no desenvolvimento A3 em
todos os níveis, que é
referência na Região.

33

Desafios de TI em Juruti são apresentados 
em encontro de tecnologia da informação

A Alcoa e outras grandes
empresas participaram do IT Fórum
2010, o mais importante encontro
de tecnologia da informação da
América Latina, realizado na Bahia.
O tema central deste ano foi “Ética
nos Negócios como Base para o
Desenvolvimento Sustentável”.
Tânia Nossa, gerente de Operações
do GBS e CIO da Companhia,
representou a Empresa e
apresentou um breve histórico,
desafios e práticas de TI
implantadas em Juruti.

22

Alcoana participa de reunião de definição 
de metas para 2010 e 2011 da Amcham-Recife

Mônica Nogueira, controller da Unidade de Itapissuma e vice-presidente do Comitê de
Economia e Finanças da Amcham-Recife, participou da reunião que definiu os rumos para 2010
e 2011 da Câmara de Comércio na região Nordeste, cujo foco é trabalhar pelo desenvolvimento
sustentável de Pernambuco.

66

Estudantes da Universidade do Extremo Sul 
Catarinense passam um dia na Fábrica de Tubarão

Alunos do curso de
Engenharia de Materiais da
UNESC-Universidade do
Extremo Sul Catarinense
passaram um dia na Fábrica de
Tubarão e conheceram os
processos de extrusão. Os
funcionários Flavia Zanini e
Rafael Alan acompanharam os
acadêmicos. Foi apresentada
ainda a gestão de produção por
meio do ABS, englobando
conceitos que os estudantes só
haviam visto em sala de aula.

44

Apresentar as vantagens da
utilização do alumínio na
fabricação de autopeças para
veículos automotores, além de
fazer contato inicial com uma
das maiores montadoras de
automóveis do mundo. Esse foi o
foco principal da visita da equipe de Primários à fábrica
da Fiat, em Betim-MG. “O time de Engenharia da Fiat
gostou muito da palestra. Este tipo de relacionamento, já
realizado com a Extrusão, amplia a nossa visão para o
desenvolvimento de nossos produtos”, declarou Paula
Prates, do setor de Engenharia de Materiais da Fiat.

22

Código de Ética da Alcoa é case principal em evento com 60 empresários

O XIX Encontro de
Integração com as Unidades
Concedentes de Estágio,
promovido pelo CIEEPE-Centro
de Integração Empresa Escola
de Pernambuco, realizado em
Recife, teve como tema
principal “Código de Ética: Case
Alcoa”. Participaram do evento
cerca de 60 empresários que,
além de conhecer o case Alcoa,
também presenciaram a
premiação dos melhores
programas de estágio das
empresas em 2009.

55

Diretores e presidentes de empresas que utilizam o Sistema Lean conhecem o ABS

Trinta e sete diretores e
presidentes de 14 grandes
empresas que têm o Sistema Lean
como modelo de gestão visitaram a
Unidade de Poços de Caldas e
conheceram o ABS. Participaram
também de uma palestra com Nilson
Pereira Souza, vice-presidente de
Produtos Primários da Alcoa América
Latina e Caribe, sobre o Papel da
Liderança no ABS e de um bate-
papo com João Bayma, diretor de
ABS e João Batista Menezes,
gerente de Operações, sobre a
implantação do Sistema na
Localidade mineira.

l VISITAS E EVENTOS

l Lean Institute: representantes da Alcoa com os visitantes

Vantagens do alumínio 
são apresentadas em visita 
à fábrica da Fiat



l RELAÇÕES COMUNITÁRIAS

l Investimento Social

Compromisso com BNDES
beneficiará região de Estreito

Representantes da Alcoa, SESI
e Prefeitura de Itapissuma-PE
participaram da solenidade

de inauguração da biblioteca mul-
timídia Indústria do Conhecimen-
to na cidade pernambucana. Esta é
uma iniciativa lançada pelo SESI
em 2006 que visa promover o aces-
so da população à informação.

A estrutura física desta biblio-
teca, com 100 m2, conta com acer-
vo de 1,5 mil títulos, além de 10
computadores com acesso à inter-
net e 24 lugares para leitura, pes-
quisa e estudos. 

No futuro o espaço também
oferecerá cursos de curta duração,
como de empreendedorismo,
informática e inglês, em parceria

com instituições como o SEBRAE.
“A inauguração deste espaço

do saber é mais uma demonstra-
ção concreta do compromisso da
Alcoa e dos Alcoanos de Pernam-
buco com o desenvolvimento sus-
tentável da nossa região”, destaca
Michael Humpert, diretor da Divi-
são de Laminados da Alcoa.

O prefeito de Itapissuma,
Cláudio Volia, agradeceu o apoio
recebido para a realização pelo
projeto. "Há um ano fui procurado
pela Alcoa para me inteirar do pro-
grama do SESI. Hoje o sonho de
facilitar o acesso ao conhecimento
e promover a inclusão digital virou
realidade para os futuros trabalha-
dores de Itapissuma", disse.

l Indústria do Conhecimento

Biblioteca multimídia é inaugurada em Itapissuma 

l Christóvão Andrade, da Unidade de Itapissuma, fala em nome da Alcoa no evento de inauguração da biblioteca multimídia
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AAlcoa assumiu compromisso com o
BNDES-Banco Nacional de Desenvolvi-
mento Econômico e Social de investir R$

20 milhões em projetos auxiliares para o desen-
volvimento dos 12 municípios da região da Usi-
na Hidrelétrica de Estreito (Carolina e Estreito,
no Maranhão; Aguiarnópolis, Babaculândia, Bar-
ra do Ouro, Darcinópolis, Filadélfia, Goiatins, Ita-
piratins, Palmeirante, Palmeiras do Tocantins e
Tupiratins, em Tocantins).

Como proposta inicial, a Companhia sugeriu
a criação de um fundo, contendo tratativas
semelhantes às que ocorrem em Juruti, com o

FUNJUS-Fundo Juruti Sustentável. Após várias
reuniões, o BNDES firmou compromisso para
que a parcela social de cada acionista correspon-
da à participação dele no CESTE, somando um
total de R$ 77 milhões. Além da Alcoa (25,49%),
o CESTE é composto pela Suez (40,07%), Vale
(30%) e Camargo Corrêa (4,44%). 

Com base no diagnóstico, em propostas de
projetos e na experiência dos acionistas, ficou
acertada a elaboração do ISE-Investimento
Social Estreito em até cinco anos, em duas fases
(ver abaixo) e em duas linhas de atuação: edu-
cação e desenvolvimento econômico. 

ISE-Investimento Social Estreito
FASE 1 - START UP - 12 meses

• Início da aplicação dos projetos de curto
prazo identificados no diagnóstico 
e planejamento da fase 2;

• Implantação de 16 projetos em quatro
eixos de atuação; 

• Participação e recursos diretos 
do Subcrédito C.

FASE 2 - CONSOLIDAÇÃO - 12 a 60 meses
• Planejamento dos próximos projetos 

e definição da forma de viabilização 
de parcerias e participação do BNDES;

• Implementação de projetos de médio e
longo prazo selecionados durante a fase 1;

• Análise da possibilidade da implantação
de um Fundo para Estreito.

Programa Natação Cidadã já beneficia mais de 300 crianças no Pará
l Inclusão Social

Criado em 2009 a partir
de uma parceria entre o setor

empresarial (Alcoa, Agropalma 
e Sol Informática) e o terceiro setor
(FIDESA), o Programa Natação
Cidadã beneficia hoje mais 
de 300 crianças de 8 a 15 anos, 
em Belém, sendo um dos maiores
projetos de apoio à natação 
de base no Brasil. O Programa 
é coordenado por Mônica Rezende,
ex-atleta olímpica e a maior
nadadora que o Pará já teve. l Professora Cláudia, atletas do Programa Natação Cidadã e Ana Celeste Franco, da Alcoa

Centro de Visitantes da Usina 
de Estreito é inaugurado

l Empreendimento

Foi inaugurado o Centro de Visitantes da
Usina Hidrelétrica de Estreito-MA, com uma
área construída de 113,06 m², incluindo um
mini-auditório, salas de apoio e administrativa,
banheiros e hall, além de amplo
estacionamento. Localizado próximo à entrada
do canteiro de obras, o local será o ponto de
partida de grupos de visitantes que quiserem
conhecer a futura usina em operação. Os
interessados podem entrar em contato pelo
telefone 0800 280 9191 ou pelo e-mail
atendimento@uhe-estreito.com.br.

• Administração:
CESTE-Consórcio Estreito Energia
• Localização: RioTocantins, divisa
dos Estados de Maranhão e Tocantins
• Capacidade Instalada: 1.087 MW 
• Barragem: 40m de altura e 800m de
comprimento
• Previsão da Geração: 1a turbina
Fev/10 – geração completa Dez/11;
• Propriedades afetadas: 3.700
propriedades rurais e urbanas
• Área do Reservatório: 550 km2
• Municípios afetados: Carolina e
Estreito no Maranhão; Aguiarnópolis,
Babaçulândia, Barra do Ouro,
Darcinópolis, Filadélfia, Goiatins,
Itapiratins, Palmeirante, Palmeiras 
do Tocantins e Tupiratins, em Tocantins.

Acionistas CESTE Participação(%) MW
Suez 40.07 257
Vale 30.00 192
Alcoa 25.49 163
Camargo Corrêa 4.44 29
Total 100.00 641

Usina Hidrelétrica de Estreito



l SSMA 

Durante 15 mi -
nutos, todas as
Unidades de

Primários da Alcoa na
América Latina fize-
ram uma pausa, ao
mesmo tempo, para a
chamada Parada para Reflexão. Em função dos
incidentes registráveis ocorridos em algumas
localidades da Alcoa e da fatalidade ocorrida
recentemente na Alumar, o momento represen-
ta mais do que um ato simbólico. O ato faz par-
te da intensa campanha para garantir um
ambiente de trabalho 100% seguro. “Na investi-
gação dos incidentes, é observado que a maio-
ria poderia ter sido evitada”, identifica Nilson
Ferraz, diretor da Alumar.

l Primários

Parada para Reflexão representa 
ato a favor de ambiente seguro

ALaminação de Chapas
da Unidade de Itapis-
suma completou um

ano sem incidentes registrá-
veis, em Maio. Este marco é
fruto de um forte trabalho
na busca de uma área segura
e de Alcoanos que acredi-
tam que zero incidente é
possível. “Parabéns pelo fei-
to e estou torcendo para
que em 2011 possamos co -
memorar mais um ano sem
incidentes”, parabenizou
Franklin L. Feder, presidente
da Alcoa América Latina e
Caribe, em nota.

l Recorde

Laminação de Chapas completa 
um ano sem incidentes registráveis

ASegurança é responsabilidade de todos e, por isso, todos
devem saber exatamente os procedimentos corretos para que
não haja nenhum tipo de incidente. A fim de conscientizar os

funcionários sobre a importância dos quatro padrões mandatórios
de Segurança (etiquetagem, bloqueio e teste; segurança em eletri-
cidade; espaços confinados; e proteção de máquinas) a Unidade de

Tubarão realizou, pela primeira vez, no
Auditório da Fábrica, o Workshop da
CIPA-Comissão Interna de Prevenção de
Acidentes com os PGAs-Pequenos Gru-
pos Autônomos. O destaque foi a
palestra de Ederaldo Luís do Carmo, da
Novelis (ver quadro ao lado).

Todos os funcionários da Unidade
puderam observar as demonstrações,

simulações e minitestes de avaliação de eficácia quanto ao conteú-
do abordado em cada um dos padrões mandatórios. Embora o
principal objetivo seja capacitar e informar os Alcoanos, a expecta-
tiva é que todos ajudem a difundir as práticas corretas. 

l Comportamento Seguro

Workshop conscientiza sobre processos de segurança

l Parada para Reflexão realizada no CENU l Equipe de Laminação de Chapas de Itapissuma

l Fonte: Publicação Saúde Samaritanol Artigo Médico

Cuidados com a saúde do homem
Práticas para uma vida saudável

“Três Minutos Podem 
Mudar Sua Vida”

Depois de sofrer um grave acidente de trabalho, em
1992, Ederaldo Luís do Carmo passou a trabalhar como
voluntário para alertar as pessoas sobre a necessidade de
manter o ambiente de trabalho seguro. Analista de risco,
técnico em Segurança do Trabalho e especialista em
Proteção de Máquina, ele esteve na Unidade de Tubarão e
apresentou a palestra “Três Minutos Podem Mudar Sua
Vida”. “Ao retornar ao trabalho após cinco anos de
afastamento  percebi que havia a necessidade de fazer um
trabalho de conscientização nas comunidades e empresas.
Assim recebi o apoio da empresa e da família para
desenvolver esse projeto de vida”, comentou.

Comovente e agradável, a apresentação de Ederaldo
toca em pontos importantes de reflexão como o pós-
acidente, o impacto na família, os traumas, a volta ao
trabalho e o mérito de se manter o comportamento seguro.

l A expectativa 
é que todos os 
Alcoanos ajudem 
a difundir as práticas
de comportamento
seguro

l PGAs participantes do Workshop da CIPA, em Tubarão

ALIMENTAÇÃO
A fórmula para uma qualidade de vida melhor parece simples:

alimentação balanceada e regular associada à prática de exercícios.
Mas na correria do dia a dia vemos que adquirir esses hábitos não é
tão simples assim.

No entanto, alimentar-se bem não é algo tão complexo, basta
saber o que comer e como comer. De acordo com a Coordenação de
Nutrição e Gastronomia do Hospital Samaritano, é importante consu-
mirmos todos os tipos de alimentos, sendo no mínimo cinco por-
ções de frutas e verduras por dia. A recomendação é: evitar alimen-
tos gordurosos e frituras, excesso de doces e de sal, além da ingestão
de uma boa quantidade de água (pelo menos oito copos diários).

EXAMES PREVENTIVOS
Os homens devem iniciar os exa-

mes preventivos a partir dos 40
anos. Para evitar doenças cardio-
vasculares ou possibilitar uma
intervenção imediata caso algu-
ma doença seja detectada, os
especialistas recomendam um
check-up minucioso. A partir de
um diagnóstico precoce de pro-
blemas cardiovasculares, é mais
rápido e mais eficaz o tratamento.

CÂNCER DE PRÓSTATA
Uma das doenças que mais 
assombra os homens é o câncer 
de próstata. A Sociedade Brasileira
de Urologia determina que 
o exame periódico anual seja feito

em todo homem acima dos 45 anos,
ou a partir dos 40 anos para quem pos-

sui histórico familiar de câncer de
próstata. O diagnóstico precoce

também aumenta em muito o suces-
so do tratamento.
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l SSMA l DESTAQUE

Em iniciativa pioneira entre
os empreendimentos
hidrelétricos com partici-

pação da Alcoa, a Usina de
Estreito implantou um progra-
ma para incentivar os funcioná-
rios a identificar e reportar
situações de riscos de inciden-
tes. Trata-se do Programa de
Gerenciamento de Incidentes
Potenciais, que dividiu os fun-
cionários em grupos que moni-
toram riscos em seus ambientes
de trabalho e propõem ações de melhoria.
As equipes ainda concorrem a prêmios men-

sais de acordo com seus
desempenhos.

“As equipes têm participa-
do e reportado riscos e a quan-
tidade de incidentes dimi-
nuiu”, relata Wesley Zaparoli,
gerente de Saúde e Segurança
do Trabalho e responsável
pelo projeto. “Além disso, os
Diálogos Diários de Segurança
(DDSs), as Campanhas Preven-
tivas e o novo informativo
Segurança em Foco contri-

buem para a conscientização sobre o assun-
to”, acrescenta. 

l Prevenção

Gerenciamento de Incidentes melhora
índices de Segurança em Estreito

l Global Business Service

GBS comemora aniversário de cinco
anos com sucesso e dedicaçãol Apresentação das equipes que monitoram riscos no DDS; abaixo, boletim Segurança em Foco

l Alumar

Projeto Varrição de Alumina gera
ganho ambiental e reduz custos

l Depois

Foi lançado em Março o “Encontro de
Notáveis”, ciclo de palestras com a
liderança da Alcoa e com pessoas reno-

madas das mais diversas áreas de atuação. O
primeiro encontro contou com a presença
de José Goldemberg, cientista da área de
energia e abertura de Franklin L. Feder, pre-
sidente da Alcoa América Latina e Caribe,
abordando o tema “Energia: os Desafios
para Um Futuro Sustentável”. O evento, em
São Paulo, teve a presença de aproximada-
mente 60 participantes e transmissão ao
vivo para as Localidades da Região, inclusive

Jamaica e Suriname. 
“Para exercermos nossa liderança, acre-

dito que o líder deva ter energia e conhecer
a Companhia e o contexto em que estamos
inseridos. O Encontro de Notáveis é uma
iniciativa que contribui para ampliar nossa
visão diante dos desafios atuais e futuros,
que exigem de nós uma atuação inovadora,
inspiradora e apaixonada pela Alcoa e seus
clientes, na busca pelos resultados do negó-
cio”, afirmou Franklin.

O próximo encontro está previsto para
ocorrer em Agosto.

l Liderança

“Encontro de Notáveis” aprofunda 
debate sobre assuntos estratégicos

l Líderes da Alcoa com o cientista José Goldemberg (3o da dir. para a esq.) no encontro
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l Uma grande festa celebrou os cinco anos de fundação do GBS em Poços de Caldas

Propiciar mais agili-
dade, qualidade e
economia a diversas

atividades da Compa-
nhia. Foi com essa ideia
que, há cinco anos, foi
criado o GBS-Global Business Services da
Alcoa. Com uma estrutura desenvolvida em
seis meses, foi concluída a primeira etapa de
implantação, em 2005. De lá pra cá o GBS
vem unificando os processos, eliminando
redundâncias e liberando as Unidades para
concentrarem esforços em seus negócios.
Hoje o GBS é composto por 330 pessoas,
entre funcionários e estagiários, com 240

em Poços de Caldas e 90
em outras localidades da
Alcoa no Brasil. “Tivemos
que superar muitos obstá-
culos para chegar aonde
estamos, mas com muito

esforço, empenho e dedicação transforma-
mos um ideal em realidade, provando que o
desafio também é a nossa maior inspiração”,
comemora Tânia Nossa, gerente de Opera-
ções do GBS.

Para comemorar os cinco anos de exis-
tência foi realizada, durante um mês, uma
série de atividades com foco nas pessoas,
nos clientes e na saúde.

Com o objetivo de melhor
aproveitar os coprodutos
com valor agregado, obter

ganho ambiental e reduzir custos
está sendo desenvolvido o Projeto
Varrição de Alumina na Redução da
Alumar. O projeto consiste na cor-
reta segregação do resíduo, com
intuito de reutilizá-lo internamente
ou negociá-lo externamente.

Essa iniciativa constitui-se na
limpeza dos pontos de geração de
coprodutos, como porões de rea-
tores, corredores da Sala de Cubas,
Eletrodos e Lingotamento, sepa-
rando o material de acordo com a
porcentagem de alumina e de
metais. As próximas etapas são: tes-
tes de reutilização do material cole-
tado na Sala de Cubas e adequação
da Área de Estocagem, melhoran-
do a organização e reduzindo cus-
tos e taxas de geração de resíduo.

“Dar um destino nobre aos
resíduos é o que impulsionou
esse projeto, que ainda vai trazer
bons lucros para a Alumar”, ressal-
ta Aluisio Nascimento, superinten-
dente de CVI-Central de Veículos
Industriais. 

l Antes



l SUSTENTABILIDADE

Alcoa apresenta novo inventário
de emissões de GEEs

Pelo segundo ano consecutivo, a Alcoa elaborou
seu inventário de emissões de GEEs-Gases de Efeito
Estufa. O documento é feito seguindo as diretrizes do
Programa Brasileiro GHG Protocol e consolida os
dados pelas abordagens de controle operacional e
participação societária.

Os diferentes resultados apresentados têm igual
importância, porém utilidades diferentes para a
Empresa. Os resultados por controle operacional,
por exemplo, representam um guia para a gestão de
emissões visando à economia de baixo carbono. Já
os resultados por participação societária
comunicam claramente a responsabilidade da Alcoa
e de seus stakeholders pelas emissões, tornando o
inventário ainda mais transparente e coerente. Para
chegar a estes resultados foi necessário um
mapeamento estruturado da Empresa em termos de
processos, treinamentos e comprometimento de
todas as partes afetadas. 

Para a Alcoa, a opção de reportar também 
por participação societária resultou em uma ação 
de multiplicação da prática de elaboração de
inventário de emissões de GEEs e do exercício de
analisar oportunidades de redução. 

COL identifica ações de redução
de uso de energia no Calcinador

l Jamalco

l Meio Ambiente

BAESA capacita prefeituras 
em Gestão de Patrocínio

l Apoio Financeiro

No workshop do COL-Centro de Aprendizado, reali-
zado na Jamalco, os participantes desenvolveram 63
pontos de ação destinados a reduzir o uso de energia no
Calcinador que, se aplicados, podem economizar mais de
US$ 300 mil. Os 18 membros da equipe de todas as áreas
da Operação da Refinaria foram treinados no uso de fer-
ramentas críticas de ABS, incluindo Regras em Uso, Pen-
samento e Desenvolvimento A3, Gestão no Dia a Dia,
Cadeia de Ajuda Dinâmica e Trabalho Padronizado,
entre outros conceitos. 

ACompanhia é uma das conselheiras da ONG
Green Building Council Brasil, braço do World
Green Building Council, instituição formada

por líderes do setor imobiliário e da indústria, além
de representantes de enti-
dades ligadas a questões
ambientais. A missão do
Conselho de Administração brasilei-
ro é fomentar a conscientização dos
princípios e das práticas de constru-
ção sustentável junto à indústria, à
comunidade, às entidades governa-
mentais e ao público em geral.

Também fazem parte da entidade as empresas Cushman,
Método, Rossi, Walmart, Trane, Sherwin-Williams e WTorre. “É
muito importante termos a Alcoa como um dos integrantes do

Conselho de Administração, já que a Empresa possui
liderança em focar suas ações pela Sustentabilidade.
A iniciativa privada é um dos agentes fundamentais
para a re-educação de atividades na construção civil,
propiciando um ambiente sustentável em benefício
da sociedade”, afirma Thassanee Wanick, fundadora
da ONG brasileira. 

Para Otávio Carvalheira, diretor de Crescimento e Estratégia
de Mercado da Alcoa, a construção civil está se destacando pelo
uso do alumínio, um produto infinitamente reciclável. “Pretende-
mos, com a atuação nesse Conselho, ter um papel cada vez mais
ativo em benefício da criação e defesa de políticas de construção
sustentável. Além disso, por meio da nossa experiência no setor
e da presença global, podemos ajudar a  conscientizar o consu-
midor final no Brasil sobre as boas práticas do mercado e novas
tecnologias disponíveis mundialmente”, acentua. 

l Green Building Council Brasil

Alcoa passa a integrar o Conselho
de Administração do GBC Brasil

l Participantes do Workshop do COL

AEscola Municipal Professora Carmélia de Castro e seu proje-
to Panificadora Sustentável foram os vencedores do “Con-
curso do Projeto mais Sustentável”, que fez parte do Curso

de Capacitação “A Escola Sustentável”, uma parceria entre o Par-
que Ambiental da Alcoa, em Poços de Caldas, e a Secretaria Muni-
cipal da Educação. O vencedor receberá como prêmio a doação
de R$ 20 mil para a implantação do projeto. Os recursos são do
Instituto Alcoa.

Dezessete escolas apresentaram projetos, avaliados por uma
comissão da Empresa, que analisou critérios como: geração de
renda, reciclagem/gestão de resíduos, capacitação profissional,
reprodução e/ou referência para outra escola, segurança pública,
conservação da biodiversidade local, entre outros. “Todos os pro-
jetos superaram as expectativas, mostrando o comprometimento
das escolas das redes municipal e estadual de ensino de Poços de
Caldas com a sustentabilidade”, exaltou Mônica Frison. 

l Poços de Caldas

Concurso premia melhor projeto 
sustentável de escola municipal

l Escola Professora Carmélia de Castro, em Poços de Caldas,
venceu o concurso que escolheu o projeto mais sustentável

AJamalco está empenhada em continuar reduzindo seus
custos com energia. Recentemente a Unidade iniciou um
projeto piloto para instalação de iluminação LED (sigla em

inglês para “diodo emissor de luz”) em escritórios da Refinaria.
Essa substituição já promoveu redução de 33% nos cus-

tos com iluminação, já que as lâmpadas LED consomem até
40% menos energia do que as fluorescentes e duram cinco
vezes mais.

Ryan Ebanks, superintendente de Alta Tensão, quer ampliar
esta aplicação a outras áreas da Refinaria. "É cada vez mais
importante reduzir a demanda interna de energia elétrica para
minimizar e eventualmente eliminar a importação de provedo-
ras. Não existe uma única atividade que possa realizar isso, mas,
sim, o somatório de pequenas ações e a responsabilidade pes-
soal é que farão a diferença”, destaca.

l Jamalco

Lâmpadas LED reduzem demanda
interna de energia elétrica

l Funcionário
da Jamalco 
instala lâmpada
LED: redução de
33% nos custos
com iluminação 
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l Encontro em Campo Belo do Sul-SC reuniu autoridades 

Prefeitos, secretários e instituições técnicas e sociais
dos municípios de Anita Garibaldi, Cerro Negro, Campo
Belo do Sul e Abdon Batista, em Santa Catarina; e Pinhal
da Serra, Esmeralda e Vacaria, no Rio Grande do Sul,
participaram da “Consultoria na Gestão de Patrocínio”. O
curso é uma iniciativa da BAESA cuja meta é orientar os
participantes a buscar apoio financeiro por meio de
incentivos fiscais para concretizar projetos sociais,
ambientais, culturais, de geração de renda e outros. 

l ”A Alcoa possui
liderança em focar
suas ações pela 
Sustentabilidade”
Thassanee Wanick,
do GBC Brasil



l PESSOAS

Levantar os pro-
blemas que mais
atingem o mu -

nicípio de Juruti e
estabelecer ações
pa ra combatê-los de
forma participativa, construindo assim a Carta
Juruti Sustentável. Esse foi o resultado do I Semi-
nário do CONJUS-Conselho Juruti Sustentável.
Mais de 200 pessoas, entre lideranças comunitá-
rias das zonas urbana e rural, integrantes de
movimentos sociais, empresários, estudantes e
secretários municipais participaram do evento,
além do prefeito Henrique Costa, que esteve na
mesa de abertura.

l Conselho Juruti Sustentável

Comunidade jurutiense 
conhece o CONJUS

AUnidade de Poços de Caldas sediou a reunião mensal do
GRES-Grupo Referencial de Empresas em Sustentabili-
dade, um programa de cooperação entre empresas,

coordenado pelo Instituto Ethos. O evento teve participação
de representantes do Instituto Ethos e das
empresas Fiat, Copel, AES/Eletropaulo, Samar-
co, Fibria, Grupo André Maggi e Anglo Ameri-
can, além de consultores da Reos Partner, orga-
nização especializada em capacitação em siste-
mas sociais complexos.

A Alcoa possui cinco representantes no
GRES, sendo três funcionários (Thais Maga-
lhães, consultora de Sustentabilidade; e José
Borges de Carvalho e Heitor Parenti, da Equipe
Líder de Sustentabilidade de Poços de Caldas) e
dois stakeholders (Maria José Scassiotti, da
PUC-MG; e João Neves de Toledo, da Associa-
ção Poços Sustentável).

“Estamos na segunda fase do trabalho, que é a elabora-
ção, por parte de cada uma das empresas, de projetos que
serão implantados na terceira fase, no segundo semestre”,
explica Solange Rúbio, do Instituto Ethos. 

l GRES-Grupo Referencial de Empresas em Sustentabilidade

Unidade de Poços de Caldas sedia encontro 
do Instituto Ethos sobre cooperação empresarial

Oclima organizacional é a percepção que as pessoas têm
da Empresa, criada a partir da vivência em práticas,
políticas, estruturas, processos e sistemas. Para enten-

der e analisar o ambiente interno é feita uma pesquisa de cli-
ma organizacional e, a partir dela, a promoção de mudanças
necessárias, a fim de engajar os funcionários e contribuir para

um ambiente de trabalho melhor.
Essa importância da gestão de clima
na Alcoa foi discutida em um treina-
mento chamado Gestão Excelente
do Ambiente de Trabalho, que teve
como principal mediador Marcelo
Lomelino, gerente de Relações Tra-
balhistas e Clima Organizacional, e as
participações do Comitê e do Time

de Clima. O treinamento foi realizado em Poços de Caldas.  
“Durante três horas falamos sobre diversos aspectos, mas

com três focos principais: aprimorar a capacitação desses
representantes sobre o que é gerenciar o clima, esclarecer os

papéis e determinar as responsabilidades”, resume Lomelino.
Segundo ele, gerenciar o clima é responsabilidade da Lideran-
ça, juntamente com as equipes de clima, que funcionam
como um órgão consultivo de apoio, para sugerir ações, inter-
pretar momentos e animar o clima de trabalho. “A criação do
Comitê e do Time foi uma ação inovadora, pois a Unidade de
Poços foi a primeira a ter suas próprias equipes focadas neste
assunto. Com certeza o trabalho desenvolvido melhorará ain-
da mais neste ano”, completa. Além dos integrantes das equi-
pes, participaram também representantes da Área de Recur-
sos Humanos, como Rogério Ribas, Naira Araújo e Ecidir Loro.

De acordo com Lomelino, a abordagem estratégica da
gestão do ambiente de trabalho é muito mais do que geren-
ciar a aplicação de pesquisas de clima e seus planos de ação.
“É preciso alimentar, diariamente, a relação de trabalho com
o funcionário, contratando e recontratando expectativas, dan-
do soluções aos conflitos, enfim, gerenciando a relação, em
todas as ocasiões em que for possível o contato e a convivên-
cia com o empregado”, comenta. 

l Clima Organizacional

Treinamento desenvolve estratégias para gestão 
de clima e definição do papel da liderança

l SUSTENTABILIDADE

OPortal RH.com.Você está com
uma série de novidades para
os funcionários da Alcoa. Des-

de Junho, todos já contam com as
seguintes funções: 

• Consulta e alteração dos bene-
fícios (inclusive dependentes);

• Cadastro de beneficiários do Seguro de Vida;
• Visualização do Certificado do Seguro de Vida;
• Alteração do Vale-Transporte. 
Esses novos serviços conferem mais autonomia e agili-

dade aos funcionários e tornam o processo muito mais ágil
e confiável, já que anteriormente essas funções eram feitas
de forma manual. 

l RH.com.Você

Portal traz novas funções
para os Alcoanos

Uma conference call com
a comunidade de Recur-
sos Humanos de todas

as Unidades de Negócios da
Alcoa no mundo compartilhou
como foi a aplicação da pesqui-
sa Global Voices (Vozes do Mundo) no Brasil, com 100% das
respostas via web em 2009, quando a meta era atingir esta mar-
ca apenas em 2010.

As Localidades de Itapissuma, Juruti e Poços de Caldas foram
as responsáveis por esta antecipação com êxito. No encontro vir-
tual, Rogério Ribas, Juliana Brito, Cynthia Coutinho, Vicente Lima
e Neuza Silva, da Área de RH, além de Felipe Quirino, responsá-
vel pela pesquisa na Região em  2009, expuseram a experiência
brasileira. "O feedback foi muito positivo e os comentários sobre
o conteúdo foram excelentes. Agradecemos em especial pela dis-
ponibilidade em ajudar aos que farão a implantação via web este
ano", disse Mary McLachlan, do Time de Engajamento Global.

l Global Voices

RH compartilha sucesso 
de pesquisa via web

l Representantes de diversas empresas e do Instituto Ethos

l Marcelo Lomelino, gerente de Relações Trabalhistas e Clima Organizacional, conduz treinamento sobre ambiente de trabalho 
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l “É preciso 
alimentar, 
diariamente, a 
relação de trabalho
com o funcionário”,
Marcelo Lomelino



l RECONHECIMENTO

Trocar experiências é uma prática impor-
tante e vantajosa para as Localidades. Foi
esse o pensamento da liderança da Uni-

dade de Tubarão quando sugeriu levar os ope-
radores para observarem de perto as técnicas
de extrusão utilizadas na Fábrica de Utinga e na
Ferramentaria Central, em Sorocaba. Bastou,
então, o aval de Ricardo Mazuco, supervisor de
Extrusão e de Marcelo Rodrigues, gerente da
Unidade, para que a viagem fosse aprovada. 

Um ônibus com 40 funcionários, sendo
um coordenador de Produção, 31 funcionários
da Prensa Farrel 2200, um auxiliar administrati-
vo, dois colaboradores do setor de Correção
de Matrizes, dois do setor de Qualidade, dois
da Manutenção e uma técnica de Segurança,
com destino a Santo André-SP para visitarem a
Fábrica de Utinga. O principal objetivo da visi-
ta foi acompanhar de perto as ferramentas 5S,

ABS e TPM na Área de Extrusão, mas também
tiveram destaque os aspectos relacionados à
Segurança, ao comprometimento dos funcio-
nários e aos processos. Em Sorocaba o ponto
forte destacado pelos visitantes foi a organiza-
ção, cujo reflexo é visto no emprego da ferra-
menta 5S, no excelente ambiente de trabalho e
na motivação das pessoas. 

No fim a iniciativa de interagir com as
Fábricas foi uma experiência extremamente
bem avaliada por todos. “As visitas agregaram
tanto na questão pessoal quanto profissional.
A troca de experiências e valores foi o ponto
alto da viagem, além de conhecer novas
linhas de produtos. Ter acesso a outros pro-
cessos, como a fabricação de tarugos em
Utinga, também foi de grande valia”, comen-
tou Ramon Medeiros, operador de Painel da
Prensa Farrel 2200.

l Tubarão

Alcoanos interagem e trocam experiências em Utinga e Sorocaba

Nilson Ferraz, diretor da Alumar, foi
empossado presidente do Conselho
Deliberativo do Instituto de Cidadania

Empresarial do Maranhão (ICE-MA). 
Buscando a inclusão social de crianças e a

melhoria dos indicadores de qualidade de
vida, o ICE-MA tem como desafios para os pró-
ximos anos aumentar o número de parceiros
empresariais, para que novos projetos sejam
implantados.

“Por meio dos projetos sociais mantidos
pelo empresariado, o ICE-MA desenvolve um
trabalho único na transformação da realidade
maranhense”, declarou Nilson.

l Inclusão Social

Diretor da Alumar toma posse do 
Conselho Deliberativo do ICE-MA

Por se dedicarem com afinco para fazer
da Alumar um lugar livre de incidentes,
Geraldo Gomes e Raimundo Rocha

foram nomeados os “Campeões de Seguran-
ça”. Como prêmio, Raimundo foi assistir a
um jogo da Copa do Mundo na África do Sul,
enquanto Geraldo assistirá a um jogo do
Campeonato Brasileiro de Futebol em qual-
quer cidade do País.

Este prêmio ressalta a importância do
valor Segurança na Companhia, além de
incentivar outros funcionários a comparti-
lhar ideias e informações sobre a prevenção
de incidentes.

l “Campeões de Segurança”

Alumar dá prêmios aos funcionários
mais dedicados à Segurança

Aequipe da Fábrica de Alumínio em Pó participou
de um momento especial recentemente. Isso por-
que foram embarcadas as primeiras 15 toneladas

do pó 1403, de três micra, para a Asahi, uma das maio-
res indústrias de pigmentos do Japão. 

“Este é o primeiro fornecimento em grande escala”,
destaca Inácio Muniz, coordenador de Produção da
Fábrica de Pó de Alumínio. “Esse evento tem um signifi-

cado muito importante para nós, pois o 1403 é um pro-
duto com grande valor agregado e o mercado japonês é
altamente exigente. É uma prova da qualidade do nosso
produto no mercado”, acrescenta Leonardo Neves,
engenheiro de Processo.

A Unidade de Poços de Caldas é a única fábrica da
Alcoa no mundo que produz este tipo de alumínio em
pó, um dos mais finos do mercado. 

l Poços de Caldas

Fábrica exporta pó superfino para 
o Japão pela primeira vez

Aequipe de Travel & Expense da Alcoa acaba de lan-
çar o Travel Atende, canal que atenderá a todos os
funcionários que tiverem dúvidas relacionadas ao

sistema ALEX (ferramenta global para reembolsos,
adiantamentos e reconhecimento de despesas com cartões corporativos,
purchase e empresa). A partir de agora basta abrir um chamado no Help
Desk e tirar as dúvidas com um dos analistas treinados. “O projeto foi desen-
volvido após análise detalhada sobre a viabilidade da transferência”, explica
Sílvia Ferreira, líder da equipe de T&E. “A mudança é fruto da preocupação
da Área de T&E com os funcionários, que agora terão analistas focados no
suporte ao ALEX”, completa.

Todos os funcionários podem acessar o ALEX de qualquer lugar, estan-
do ou não conectados à rede Alcoa.

O Travel Atende funciona de segunda à sexta-feira, em horário comer-
cial, no telefone (11) 2171-2000 ramal 2. 

l Mudança

ALEX passa a ser 
atendido pelo Travel 
Atende do Help Desk

l MELHORES PRÁTICAS 

l Funcionários de Tubarão conhecem a fábrica de Utinga, em Santo André-SP

l Geraldo Gomes e Raimundo Rocha, 
os “Campeões de Segurança” da Alumar

l Equipe 
da Fábrica 
de Alumínio 
em Pó

l Eduardo Lago, do ICE; Renata Nascimento,
do Instituto Alcoa; e Nilson Ferraz
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l INOVAÇÃO 

l PARCERIA

Estão abertas as inscrições para o 9º Prêmio Alcoa de Inovação
em Alumínio, até 10 de Setembro. As inscrições devem ser
feitas pelo site da Alcoa (www.alcoa.com.br) e podem partici-

par estudantes de qualquer curso superior ou alunos de pós-gra-
duação lato sensu, bem como profissionais que atuam pelo menos
há três anos nas áreas de novos produtos e planejamento de ges-
tão para reciclagem de alumínio. 

Os projetos poderão ser inscritos em duas categorias: Produ-
tos & Aplicações (tema livre) ou Gestão da Reciclagem (com foco
na reciclagem de alumínio, resíduos pós-consumo ou gerados na

produção de bens de consumo). Os trabalhos serão julgados e pre-
miados separadamente por categoria e modalidade de participa-
ção (profissional e estudante). 

Para Franklin L. Feder, presidente da Alcoa América Latina e
Caribe, a cada ano esta iniciativa reafirma sua importância cultural
e educacional junto a estudantes e profissionais. “É gratificante ver-
mos a cada nova edição as inovações em alumínio, condizendo
com nossa constante preocupação pela sustentabilidade”, afirma.   

O julgamento será realizado na primeira quinzena de Novem-
bro por duas comissões, uma para cada categoria.

l Prêmio Alcoa

Inscrições abertas para o 9º Prêmio Alcoa
de Inovação em Alumínio

Onorte-americano Nick Ashooh, vice-
presidente mundial de Assuntos Insti-
tucionais da Alcoa, foi um dos convi-

dados internacionais do 13º Congresso Bra-
sileiro de Comunicação Corporativa, realiza-
do no Centro de Convenções Rebouças, em
São Paulo. A apresentação de Nick – Do Ber-
ço ao Berço: A Sustentabilidade como Cer-

ne da Estratégia de
Negócios da Alcoa
– foi um dos desta-
ques do evento,
demonstrando a
importância que a
Companhia dá ao
tema. O norte-ame-
ricano aproveitou a

oportunidade no Brasil para se reunir com a
Equipe de Assuntos Institucionais para a
América Latina e Caribe e conhecer os pro-
cessos da Área.

Nemércio Nogueira, diretor de Assuntos
Institucionais para a América Latina e Caribe,
também participou do congresso, atuando
como moderador da palestra Jornalistas e
fontes - O Valor da Reputação, ministrada
por Miguel Jorge, ministro do Desenvolvi-
mento, Indústria e Comércio Exterior. 

O Congresso Brasileiro de Comunicação
Corporativa integra o Congresso Mega Brasil
de Comunicação, maior evento do gênero na
América Latina.

l Nick Ashooh

VP de Assuntos Institucionais é destaque em evento

Oupgrade
do EBS é
uma

evolução
tecnológica,
que garante
maior
estabilidade aos
processamentos e maior
nível de segurança aos
dados, além de facilitar
integração e uso de
processos desenvolvidos
em outras regiões no
Brasil.

Esses foram os
principais ganhos com a
atualização do banco de
dados da Alcoa. Todo o
processo levou cerca de
quatro meses de trabalho
e contou com a
participação de todo o

time de TI do
Brasil, EUA e
Índia.
Além de tudo,

a base voltou
ao ar com a
mais alta

disponibilidade de um
ambiente de produção,
já que foi adquirido um
novo hardware para
manter o ambiente 
no ar em caso de 
falha de CPU, memória
ou disco. 

Outra ferramenta
que passou por
atualização foi o 
GASS-Global Application
Self Service, que ajuda 
a facilitar a liberação 
de acessos às 
aplicações EBS.

l Upgrade do EBS 

Ferramentas do EBS 
passam por atualização 
e ajudam a reduzir falhas
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l Nemércio
Nogueira, diretor

de Assuntos 
Institucionais 

para a América
Latina e Caribe 
e Miguel Jorge,

ministro do
Desenvolvimento,

Indústria e
Comércio Exterior

l A apresentação 
de Nick Ashooh
demonstrou 
a importância 
que a Alcoa dá 
à Sustentabilidade

l Nick Ashooh 
palestra no Congresso
Mega Brasil 
de Comunicação, 
em São Paulo



l NEGÓCIOS

Otema central da participação da Alcoa na
ExpoAlumínio 2010 (Exposição Interna-
cional do Alumínio) foi a diversidade de

produtos que a Empresa produz para importan-
tes segmentos da economia. O evento, promo-
vido pela ABAL-Associação Brasileira do Alumí-
nio, aconteceu em Maio no Centro de Exposi-

ções Imigrantes, em
São Paulo. A abertura
oficial do evento teve
a participação de
Franklin L. Feder,
presidente da Alcoa
América Latina e Ca -
ribe, além de outros
Alcoanos que pales-

traram no IV Congresso Internacional de Alu-
mínio e no X Seminário Internacional de Reci-
clagem de Alumínio, eventos paralelos à feira.

Além dos produtos, a atuação social e
ambiental da Companhia também teve desta-
que na feira. “A sustentabilidade é parte inte-
grante da nossa estratégia empresarial e está em
tudo o que fazemos, porque reflete a Visão, os
Valores, os Princípios e o Sistema de Gestão da
Empresa”, afirma Franklin. 

No estande da Companhia foram expostos
produtos desenvolvidos pela Alcoa e por clien-
tes para as Áreas Aeroespacial, Construção
Civil, Industrial, Petróleo e Gás, Indústria Elé-
trica, Transportes e de Pigmentos. Os visitan-
tes também puderam conferir o sistema Unit
para construção de fachadas (Extrudados);
embalagens assépticas produzidas com folhas
de alumínio (Laminados) e o processo de reci-
clagem destas embalagens; e, da Divisão de
Primários, rodas de alumínio, os fios e cabos
produzidos com alumínio Alcoa e o alumínio
em pó utilizado na confecção de pigmentos
para a indústria automotiva.

l ExpoAlumínio 2010

Novas tecnologias e aplicações sustentáveis

ADivisão de Rodas da
Alcoa foi o único forne-
cedor deste segmento

convidado para o Show Bus,
um megaevento de relaciona-
mento organizado pela Merce-
des-Benz e que reuniu cerca
de 1.900 representantes de
empresas da cadeia de produ-
ção de ônibus do Brasil e da
América Latina.

Montado nas instalações
da fábrica da Mercedes-Benz
em Campinas-SP, o evento
contou com nove estações
temáticas de tecnologias e
pós-vendas, em um espaço de
14 mil m2. Foram exibidos 15
chassis urbanos e rodoviários,

entre encarroçadoras e forne-
cedores de componentes.  A
Alcoa marcou presença com
um estande expondo suas
rodas forjadas de alumínio
que, hoje, compõem alguns
modelos de ônibus Mercedes.

O destaque do encontro
foi o seminário sobre o BRT-
Bus Rapid Transit (ônibus
rápido sobre trilhos). O urba-
nista e idealizador do projeto,
Jaime Lerner, ex-prefeito de
Curitiba e ex-governador do
Paraná, falou sobre a implanta-
ção e a operação desse sistema
de transporte coletivo no Bra-
sil, nas cidades-sede da Copa
do Mundo de 2014.

l Relacionamento

Unidade de Rodas marca presença no Show Bus

l Rodas forjadas de alumínio Alcoa
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l Selma Godoy, da Área de Rodas; Orivaldo Basso, gerente nacional de vendas da Pneuac; Eduardo Lacerda, superintendente de
Rodas América do Sul; e Alberto Grave, da Área de Rodas em Porto Alegre se encontram no Show Bus, em Campinas-SP

Área de Inovação recebe prêmio
A Área de Inovação da Alcoa foi destaque na ExpoAlumínio

2010. O trabalho “Seleção de Refratários para Fornos de Cozimento
de Anodo” foi premiado como o melhor trabalho da seção de
Refratários do evento. Os responsáveis pelo projeto foram Paulo
Tiba, Bruno Teider (foto) e Jorge Gallo, da equipe de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovação, além de Francisco Figueiredo,
supervisor de Processo da Área de Eletrodos da Alumar, e Victor
Pandolfelli, professor titular do Departmento de Engenharia de
Materiais da Universidade Federal de São Carlos.

l Além dos produtos,
a atuação social 
e ambiental 
da Companhia 
também teve 
destaque na Feira

l Diferentes aplicações do alumínio

l Estande da Alcoa na ExpoAlumínio 2010

l Painel “Mudança Climática”


