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@ Espaco conquistado

Alcoanas a frente de
operacoes industriais

Mulheres de Itapissuma e Juruti exercem, cada vez mais, funcées antes exclusivas dos homens e demonstram
——— que garra e dedicacdo sGo caracteristicas crescentemente predominantes nas Alcoanas

@® Acontecimento histérico

Juruti completa

12 meses de operacao
sob uma otica
sustentavel

Com sucesso e desafios superados,
a Mina de Juruti completa
um ano de funcionamento ® Pdgina 12
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@® NOSSA GENTE

® Editorial Nimero 101
Outubro de 2010
A for¢a das Pessoas
FRANKLIN L. FEDER atitudes e as motivacées internas de nossas colabo- .
Presidente da Alcoa América Latina e Caribe radoras, que estdo alinhadas com as tarefas a serem AlLCOA
executadas. E elas tém pressa. Buscam o éxito profis- Publicagéo da
m um ambiente empresarial, promover a  Sional,a independéncia financeira, o reconhecimen- 'L‘)\'COGA’L;I""’""O S.A.
’ A : : o iretoria de Assuntos
E diversidade do quadro de funciondrios — no to de suas competéncias e a realizacdo pessoal. A Institucionais
sentido de dar valor e oportunidades iguais a combinagdo entre saber trabalhar com a cabega e o
pessoas de diferentes culturas, racas, géneros, coragdo, conforme os cendrios exigem, tem contri- Alcoa
necessidades, religiGes ou filosofias de vida - ndo s buido para os resultados de sucesso, com exceléncia. AA"Z"“N’-“{’"“
. . ~ . V. das Nagoes
consiste em uma atitude ética como também é E por falar nas P essoas, a participagao intensa Unidas, 12.901
importante no que diz respeito a combinacdo de dos Alcoanos na pesquisa de clima Vozes do Mundo Torre Oeste - 16° andar
diferentes visdes, habilidades e competéncias em  foi admirdvel. Com 99,9% de respostas, tivemos um CEP04578:000
% , . < . : Séo Paulo - SP
determinada funcdo. E ndo é de hoje que a Alcoa excepc:onql engajamento. E a partir da pesquisa Te/,.?;) 7)2259_0360
“O que hoje faz grande  incentiva e aplica essa diversidade, sendo a incluséo Global Voices que en ten'der emos o que estamos www.alcoa.com.br
diferenca sdo as atitu- e valorizacdo de mulheres em nossas fdbricas um fazendq bem e o que precisamos melhorar em nos- Diretorde A
des e as motivacées de  dos principais exemplos nesse sentido. Porém, mes- SO ambiente de trabalho. ",etotr.t e Assuntos
; iinAcH ini Para fechar esta edi¢do com chave de ouro, nstituctonais
nossas colaboradoras, mo com crescimento da participa¢do feminina na o ) ’ Nemércio Nogueira
com as tarefas a serem ~ dumentar ainda mais esse contingente. pretod: , ’ perasoes. | CarlaMesquita
executadas” Nesta edicdo do Gente em Acao, destacamos Unidade, localizada no Oeste do Pard, jd é possivel
duas Unidades em que a incluséo das mulheres tém ~ Verificar que o caminho em direcdo ao crescimento Producdo Editorial
sido um exemplo em toda a Alcoa: ltapissuma e estd sendo trilhado de forma responsdvel e compro- CDI Comunicagéo
Juruti, A primeira, por ter admitido, recentemente, metida. Tudo feito sob a 6tica da Sustentabilidade, Edi¢do
. , G 4 L. , i Leandro Giometti
uma mulher na operacdo de um equipamento Responsabﬂ:da\de,Sayde e Segur'anga e, principal- MTb 41.229-SP
mével e a sequnda porque a forca feminina repre- ~ Mente, gragas a equipe, que, assim como em todas
senta 19% do total de funciondrios da Localidade. as outras Unidades, representa o capital mais valio- Projeto Grdfico
. soda Alcoa. Jo Acs/ Mozart Acs
Mas, afinal, qual o segredo do sucesso das Edicdo de arte

mulheres? O que hoje faz grande diferenca séo as Boa Leitura! More Arquitetura
de Informagdo

Tiragem
) 7.000 exemplares
® Desempenho de Seguranca ® Depoimento o
Taxa de frequéncia de incidentes até Setembro Conselho Editorial
Jovani Modolon Amanda Takahashi
Taxa do incldontes Registravels* Cargo: Coordenador de producgéo Z\na ge_lefte Fsmnco
do Setor de Anodizagdo \ ”gldgfjs,’c’)’ai I;g’; os
" = ! Unidade: Tubardo Cassiano Barreiros
= T bl | =3 Tempo de Alcoa: 10 anos Ealane Smith
= Edson Schiavotelo
Eduardo Lacerda
5 % | @ ﬁ E Fdtima Branddo
e e ey p = Gabrielc}Hernandelz
SN amdrica Leting & Carae © Alooa inc " , Jacqueline Rempe
Estou hd 10 anos e Joana Burgos
" Miren e soe mi agaamas LEetiame e s i aled e b Tebmerin e A . Jodio B
il U vn Do de bnlefw onros epcbe e nls | brearoan hetetarsy daoie 1 e meio naAICOGegOStO odo ay;na
; ; Juana Galvéao
Taxa de Incidentes com Alastamenio” ran;;o de tr Cllhb alhar fGQUI. ; Juliano Natal
_ : S enho orgulho em fazer parte Larissa Leme
22 T L] defsq Companhia, _ o ) Lucimar Menezes
= = - principalmente pela importdncia que é Luiz Calabrese
1 2 dada ao maior patriménio de uma empresa: as Pessoas. Marcelo Lomelino
: =i Além disso, a oportunidade de crescimento Maria Cristina Goncacves
' o ' ] proporcionada aos funciondrios é um fator Maria Renata Vaz
e R R i11] D L . . - . . Meredith MacArthur
it ; 3 Ll determinante para a motivagdo. Exemplo disso foi Michelle Siqueira
W Amirica Latina e Carbe (5 Alcaa Inc., quando, em 2005, fui convidado a exercer a funcdo de Ménica Frison
Lt e e T lider. Uma coisa que eu nunca tinha imaginado poder Silvia Fujiyoshi
fazer. Foi uma sensagdo diferente de tudo. Aceitei o Suzana Sheffield
desafio e hoje amo o que faco.” Tatiana Bizzi
Filiado a
o r o . . . A i a B | i d
® Gente que faz Historia mibuto aos colegas que contribuem para o desenvolvimento da Alcoa R COSnSW(L);Ii?(l;ia? restelra e
ABERE 630 Empresarial
Fale
Conosco
Sua opinido € muito
importante para nos.
Qualquer duvida, sugestédo
DANIEL MATOS DE ou critica, escreva para
ARAUJO CHAVES genteacao@alcoa.com.br

ALUMAR
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® DIVERSIDADE

® Forca Feminina em Juruti e Itapissuma

Mulheres que impulsionam a Alcoa

mulheres vém ganhando cada vez mais

destaque no universo industrial. A Alcoa
acredita que promover a diversidade colabora
para o bom ambiente de trabalho, o desenvol-
vimento das tarefas e melhores resultados nos
negdcios. Com base nesse raciocinio, hoje, na
Unidade de Juruti, por exemplo, hd um contin-
gente de 94 mulheres. Em Itapissuma esse
numero salta para 190. Elas sdo aprendizes,
estagidrias e funciondrias que ocupam cargos
que vao desde as dreas operacionais, passando
por administrativas, até liderangas.

Os destaques, no entanto, sao as mulheres
que exercem tarefas que sempre foram predo-
minantemente masculinas. Além da capacida-
de e do comprometimento, essas profissionais
demonstram vontade e garra ao assumir, até
mesmo tarefas muito especificas, como operar
um equipamento mavel.

Como € o caso de Micilene Gomes. Ela ¢ a
primeira mulher em Itapissuma a trabalhar
nesse setor ¢ tem demonstrado alegria com a
oportunidade. “No inicio foi dificil, porque os
homens da Area nio acreditavam que eu iria
conseguir. Depois comegaram a me elogiar. Foi
uma surpresa para todos. Eu gosto muito do
que faco e pretendo melhorar cada vez mais
para agregar valor 2 minha carreira aqui na
Alcoa.”, planeja a profissional.

Assim como ela, Ivani Silva, operadora de
empilhadeira, também estd na lista das mulhe-

Empreendedoras por exceléncia, as

res determinadas. Ela faz o carregamento na
drea dos fornos, coloca grades para serrar, pesa
feixes serrados e amarrados e descarrega cami-
nhoes de lingotes e de sucata externa. “No
mercado em geral, ha muitas mulheres capaci-
tadas, que ndo tém oportunidade; na Alcoa
elas tém a chance de mostrar seu potencial e
suas qualidades”, comenta.

Em Juruti a forca feminina representa hoje
19% do total de funciondrios da Localidade.
“Estes indicadores colocam a Mina em desta-
que na inclusdo de mulheres nas operacdes
industriais”, enfatiza Neuza Silva, gerente de
Recursos Humanos. “Desde a concepcio do
projeto houve a preocupacio de oferecer pos-
tos de trabalho ergondmicos e capazes de aco-
lher todo e qualquer individuo, respeitando
suas diferengas. Por isso as trabalhadoras
puderam assumir suas atividades industriais
tranquilamente”, completa.

Maria Melo, operadora de empilhadeira, ¢
um dos destaques de Juruti. “Para mim ¢ grati-
ficante trabalhar nessa atividade. Os processos
operacionais s3o um desafio que procuro ven-
cer diariamente e, por ser mulher, sinto orgu-
lho disso”, descreve.

Assim como ela, Lauriana Guimaraes, tam-
bém operadora de empilhadeira, sente a von-
tade de aprender crescendo. “Essa vontade me
ajuda a superar os obstaculos, pois, além do
lado profissional, também busco o desenvolvi-
mento da Companhia”, salienta.

@ Maria Melo (acima)

é operadora de
empilhadeira em Juruti
e Micilene Gomes

(2 esq.) é a primeira
mulher de ltapissuma

a trabalhar nos fornos
de refuséo, operando um
equipamento mavel.
Ambas sdo exemplos da
forga feminina da Alcoa

@® GBS e Fdbrica

Unidade de Pocos de Caldas
promove Semana da Diversidade

om o intuito de dis-
C cutir o tema “Inclu-

sao de mulheres e
pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho”,
a Unidade de Pogos de
Caldas realizou diversas

1 Dhverpedaile

@ /tapissuma

Semana da Pessoa com
Deficiéncia conta com
a presenca da Alcoa

Unidade de Itapissuma participou, em Recife, de di-
&ersas atividades que aconteceram no CERVAC-Centro

e Reabilitagio e Valorizagio da Crianca, durante a
Semana da Pessoa com Deficiéncia, uma iniciativa do Esta-
do de Pernambuco, com o objetivo de debater com a socie-
dade a questdo da inclusdo social. Entre Alcoanos, familia-
res, criangas e jovens atendidos pelo CERVAC, participaram

iniciativas direcionadas aos funcionarios, estagidrios e terceiros
da Fabrica e do GBS, além da comunidade. Foram realizadas ati-
vidades como mesa redonda com o gerente de Relacdes Traba-
lhistas, Diversidade e Clima Organizacional, Marcelo Lomelino;
ll Your Story com Marilia Tose, a primeira gerente mulher da
Alcoa mundial; oficina com 0s alunos da APAE; demonstragio de
solugoes em acessibilidade para carros; oficinas com foco na sau-
de e beleza das mulheres; apresentacdes artisticas e game sobre

das oficinas e atividades recreativas 120 pessoas.

@ Instituto Iris esteve presente para o desfile de pessoas com

mulheres; e a presenca do Instituto Iris, para o desfile de pessoas deficiéncia visual e seus caes-guias y w o CERVYAC ]H"':l
: - Possoa com Defioim

com deficiéncia visual e seus cies-guias. Todas essas acoes fize-
ram parte da programacio da Semana da Diversidade, uma pro-
mocao da AWN-Alcoa Women's Network e do Projeto de Inclusio
de Pessoas com Deficiencia (PCDs) “Ser Diferente ¢ MAIS!”.

“Este ano abrimos nossas portas para a comunidade, convi-
dando entidades, faculdades, empresas e poder publico local e
de cidades vizinhas para participarem. Eles ajudaram a tornar
nossa Semana ainda mais sustentdvel, informativa e pratica”,
comenta Affonso Bizon Jr.,, gerente de Operagdes da Alcoa em
Pogos de Caldas. “Ao trazer o publico externo podemos contri-
buir para o crescimento tanto da Alcoa quanto das pessoas ao
nosso redor”, acrescenta.

YS9
@ Membros da comunidade discutem inclusdo social
durante a Semana da Pessoa com Deficiéncia, em Recife
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® PRODUCAO

©® Aluminio em P6

Fabrica comemora um ano de operacao estavel

Fabrica de Aluminio em P6, tnica da

América Latina capaz de classificar e

ornecer pds superfinos, completou
um ano de estabilidade operacional, gra-
¢as a0 comprometimento, engajamento e
espirito de equipe dos funciondrios do
departamento, além do suporte de cole-
gas de varias dreas, inclusive de outras Uni-
dades da Alcoa. Em conjunto eles pude-
ram descobrir as causas dos problemas e,
assim, elimina-las. “Esta é uma data muito
significativa para ns. £ a superacio de um
enorme desafio. Renovamos a nossa con-
fianga e credibilidade com os nossos clien-
tes e iniciamos a exportagdo para um dos

DEPOIMENTOS

“A conquista de um ano de estabilidade operacional da
Alcoa significa a vitéria de um trabalho em equipe. Todos
participaram ativamente das implementacdes para superar os
problemas”, Jodo Aparecido de Souza, operador, Grupo 1, 33 anos
de trabalho na Alcoa.

“Este resultado nos da tranquilidade para trabalhar e atender
cada vez melhor os nossos clientes. Além disso, voltamos para
as nossas casas, no final de um dia de trabalho, com a certeza
de que fizemos algo realmente de valor”, Inacio Junqueira Muniz,
coordenador de Producéo, 32 anos de trabalho na Alcoa.

“Esta data representa o fim das incertezas e o retorno da
nossa confianga na continuidade das operacoes, no nosso futuro

e no futuro da Fabrica”, Jonatas Garcia Batista, operador, Grupo 3,
9 anos de trabalho na Alcoa.

paises mais exigentes do mundo, o Japao”,
destaca Kleber Marinho, gerente da Fabri-
ca de Aluminio em Po.

® SSMA

® Utinga @ /tapissuma

Manutencao da unidade celebra Extruséo completa trés anos
cinco anos sem incidente registravel de atividades sem incidentes

com afastamento
Diariamente a Unidade de Utinga realiza o trabalho de pro-

@ Funcionarios da Fabrica de Aluminio em P6: engajamento e espirito de equipe

mover a ndo tolerdncia com as condigdes e 0s comporta-
mentos inseguros, auxiliando na percepcio dos riscos
pelos funciondrios e contratados e reforcando o cuidado ativo e

de Itapissuma ndo mapear as 4reas de risco e

Desde 2007 a Extrusio meio da APT ¢ possivel
sabe 0 que s3o inci- priorizar 0s pontos criticos”,

as demais ferramentas disponiveis de Seguranga. A contribuicio dentes com afastamento. O explica Gustavo Camara e Sil-
de todos e os trabalhos realizados fizeram com que a Manuten- comprometimento dos fun- va, superintendente de
¢do de Utinga pudesse comemorar cinco anos sem incidente ciondrios e as agoes de pre- SSMA. “Dessa maneira esta-
registravel e um ano sem qualquer incidente com lesio. vengdo sao os principais fato- belecemos orientagoes e trei-

“Seguranca na Alcoa € levada a sério. Se ndo sinto seguran- res para essa expressiva mar- namentos para as liderangas,

ca. A principal ferramenta com o objetivo de permane-
para alcancar o sucesso ¢ a cer sem incidentes com afas-
ATP-Andlise Prevencionista da tamento ¢ diminuir o nume-
Tarefa, que faz parte do plano ro de incidentes sem gravida-
de prevengoes da Alcoa. “Por de”, conclui.

J Na Unidade de Pocos de Caldas
desenvolvemos acdes voltadas para:

¢a na atividade que vou fazer, paro e aciono a cadeia de ajuda,
a fim de encontrarmos uma maneira mais segura de realiza-la.
Incidente zero € possivel, temos que acreditar e buscar essa '
meta incessantemente”, diz o eletricista de Manutencio de @ Equipe de Manutenc&o de Utinga: cinco anos sem
Utinga, Antonio Carlos Pereira Junior. incidente registravel e um ano sem les6es

@ Elaine Aparecida Galafassi

® Artigo SSMA e Coordenadora de Satide Ocupacional

mas como fazer para que este paradigma seja
quebrado? Existe uma receita?
Nio existe uma receita pronta, pois cada

¢ Despertar o interesse por atividades recreativas e
esportivas;

EQUILIBRIO

alavra 3o utilizada atualmente € que nos remete a agoes o _ N
préticas do dia a dia. Conforme o diciondrio Aurélio, equi- individuo tem as suas particularidades, seus ¢ Incentivar atividades e eventos culturais, como visitas a
librio é: “Estado de um sistema que é invaridvel com o tem-  objetivos, mas como observar o Principio do Mmuseus, festas, tealro etc;
po, manutencio de um corpo na posicdo ou postura normal, Equilibrio? S , « Promover melhorias no ambiente de trabalho, juntamente
sem oscilagoes. Igualdade, absoluta ou aproximada, entre forcas A base disso ¢ identificar as dreas de sua com outras equipes (Comité de Clima e Time de Clima):
opostas. Boa proporcdo, harmonia. Estabilidade mental e emo- vida, verificar quais estdo equilibradas e quais
cional. Autodominio, autocontrole, moderagdo, prudéncia, ndo estdo e definir objetivos e agdes. Se forem vdrias, cabe tam- e Atividades com participagdo da comunidade;
comedimento.” bém priorizar; 0 mais importante primeiro. ) )
O Principio do Equilibrio afirma que, onde quer que vérias Esses momentos também nos proporcionam uma reflexio * Agoes e programas de sade, como: check-up de
partes formem um todo (um sistema), devemos prestar aten- sobre nossas habilidades ou dificuldades. As equipes do Cen- \(;?mlfge.s' adolescentes e eriancas; Programa Peso em
. . . . - . ¥ . N, gilancia e Passo a Passo; Programa Pare a Cessagéo do
¢do e nos dedicar a cada item, sob pena de que tanto as partes tro de Orientacdo, Servico Médico Ocupacional e Viva Vida Tabaco, entre outros,
ndo atendidas quanto o conjunto sofram ou tenham proble- s40 compostas por profissionais que cada vez mais estdo preo-
mas por isso. cupados em fornecer ferramentas para que esses desafios A Alcoa e toda a sua lideranga querem contribuir para sua
Quando pensamos em nossos Compromissos, como traba- sejam superados, por meio de atividades, acdes e programas melhor qualidade de vida, a cada momento e em cada
Iho, desenvolvimento profissional, lazer, satde e familia, muitas ~ que proporcionem mudangas em nosso estilo e em nossa roti- dimens&o importante. Contem conosco e fagam as suas
vezes a imagem que nos vem A cabeca ¢ a de um malabarista, ~ na de vida. sugestoes.
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@ Fidelizagao

Net Promoter Score mensura
satisfacao de clientes

de toda empresa, inclusive da

Alcoa. Porém mensurar a satisfagio
e pontuar melhorias nio € tarefa ficil.
Segundo artigo publicado na revista Har-
vard Business Review, a maioria das fer-
ramentas usadas ¢ complexa e produz
respostas ambiguas.

Um novo recurso, no entanto, pro-
mete mudar esse cendrio de maneira
simples e pratica: o Net Promoter Score.
“O objetivo de implantar esta ferramen-
ta é melhorar o atendimento ao cliente,
COITIgIr erros € estruturar-se para que
eles ndo se repitam. Além disso, também
promover uma cultura direcionada ao
cliente, melhorando processos com
base nas suas expectativas e experién-
cias e, entdo, estimular a unidade de
negocio a crescer”, comenta Patricia
Hirata, analista de Crescimento e Estra-
tégia de Negocios.

A metodologia foi criada pelo consul-
tor em estratégia de negdcios Fred
Reichheld em parceria com as empresas
Bain & Company e Satmetrix, que, desde
2001, trabalharam no desenvolvimento
da ferramenta, obtendo resultados sur-
preendentes.

Fidelizagﬁo de clientes ¢ o objetivo

Funcionamento da ferramenta Net Promoter Score

Detratores
0 1 2 3 4 5 6 EEED
Nao recomendaria Neutro I I Ado;aria
recomendar

% de DETRATORES

! T T

(Notas0a6)

indice que Promotores @ Detratores sao os
reflete a $30 0S que que nao recomendam
satisfacéo do recomendam a a Empresa ou sdo
cliente Empresa neutros

Na Alcoa a pesquisa foi traduzida em
mais de 20 idiomas. Foram mais de 17
mil envios no mundo inteiro. Na América
Latina e Caribe, ocorreram mais de dois
mil contatos em clientes de Primarios
(Metal Primdrio, Quimicos e P6), Lamina-
dos e Extrudados. O resultado consolida-
do da Regido, para as trés unidades de

negocio, foi o indice NPS (nimero de
promotores menos numero de detrato-
res) que chegou a 57,47%. Entre os 261
contatos que responderam 2 pesquisa,
20 foram identificados como Detratores
(7,66%) e 170 Promotores (65,13%). Pro-
motores sdo os que recomendam a Alcoa
e Detratores 0s que ndo recomendam.

® Alcoa e Zeppelin

Parceria fornecera
solucoes para
o setor ferroviario

Alcoa e a Zeppelin, multinacional alemd de solugdes
Aizndustriais especializada em soldas de aluminio e ligas,
cabam de anunciar parceria para fornecimento de
vagoes soldados em aluminio para fabricantes do setor fer-
rovidrio. A Alcoa produzird perfis de aluminio multitubula-
res de alta complexidade, produtos manufaturados de alu-
minio e realizard a montagem das estruturas. Ja a Zeppelin
fornecera servicos e tecnologia em montagem e solda auto-
matizada de grandes painéis de aluminio, além da estrutura
fisica necessaria para o desenvolvimento dos projetos da
industria de transportes. “Identificamos este setor como
estratégico para o crescimento da Empresa no Brasil. Preci-
samos preparar a industria nacional para a fabricacio de vei-
culos de transporte de passageiros. Muitas das obras de
infraestrutura urbana demandadas pelo PAC-Programa de
Aceleragio do Crescimento, pela Copa do Mundo e pela
Olimpiadas dependerio desta tecnologia”, explica Otavio
Carvalheira, diretor de Crescimento e Estratégia de Merca-
do da Alcoa. “A combinagio dos recursos da Alcoa e da Zep-
pelin serd perfeita para o fornecimento de estruturas de
vagoes de aluminio para o transporte”, finaliza.

Para Ricardo Borges dos Santos, diretor da Zeppelin, hd
muitas oportunidades de negdcio e de projetos especificos
para o setor ferrovidrio. “A fabricagio e a montagem de
vagoes desse tipo exigem uma operagio de alta complexi-
dade. Agora podemos produzir no Brasil vagbes de trans-
porte de passageiros com a mesma qualidade que os fabri-
cantes utilizam em suas unidades no exterior”.

@ SUSTENTABILIDADE

® APS @ Educagao

Membros do Conselho de Jamalco oferece bolsas de
Administracao da Associacao estudo e auxilio pecuniario

@ Pocos de Caldas
Campanha Ideia

Sustentavel premia Pocos Sustentavel tomam posse para estudantes
as melhores

articipantes do Programa de Mentores, patrocinado
propOStas Ppela Alcoa e alunos do segundo grau receberam bolsas
de estudo oferecidas pela Jamalco. Além dos universitd-
[ R R L T rios, que ganharam auxilio para pagar suas mensalidades,
outros 210 alunos, provenientes das comunidades que abri-
gam operagoes da Unidade, serdo beneficiadas com os fun-
SUSTENTAVEL glos oferecidps pelp programa de agsiftépcia VolFa as Aulas.
A Jamalco investiu muito na assisténcia aos jovens que

moram nas comunidades onde atuamos, para garantir que
eles adquiram a capacidade de se transformarem em cida-
daos do mundo, treinados e empregaveis", expoe Jerome

Unidade de Pogos de Caldas lan-
Ag,ou a Campanha Ideia Sustenta-
Maxwell, diretor da Jamalco.

el. Até Dezembro de 2010, fun-
cionarios, estagidrios e terceiros pode-
rdo dar sugestdes que colaborem com
a melhoria da qualidade de vida e
garantam um futuro mais sustentvel
para a Empresa e as comunidades.
Mensalmente a ELSU-Equipe Lider
de Sustentabilidade avaliara as ideias e
as trés melhores serdo apresentadas,
pelos sugestores, 2 ELAP—Equipe Lider
Alcoa Pogos de Caldas. A primeira
sugestdo de cada participante que atin-
gir um minimo de cinco pontos terd
direito a um brinde. Os autores da
melhor do més serdo premiados com
um jantar, com direito a acompanhante.

Caldas, foram empossados os 12 membros do Conselho de Adminis-

tragio da APS-Associagdo Pogos Sustentdvel, uma organizacio social
que tem por objetivo colaborar com a implementacdo de uma agenda de
desenvolvimento sustentdvel local.

0 evento contou com a presenca do prefeito Paulo César Silva e do verea-
dor Alvaro Cagnani, vice-presidente da CAmara Municipal, além de Jodo Batis-
ta Menezes, diretor adjunto de Seguranca e Sustentabilidade da Alcoa Améri-
ca Latina e Caribe; Affonso Bizon Jr, gerente de Operagdes da Unidade da
Alcoa em Pocos de Caldas; e Thais Magalhaes, consultora de Sustentabilidade
da Alcoa. “Tenho a certeza de que o trabalho dessa associagdo serd muito
importante ndo s6 para a nossa cidade, como para 0 nosso Pais e 0 nosso pla-
neta”, declara Paulo César Silva, prefeito de Pocos de Caldas.

D urante cerimonia realizada no Espaco Cultural da Urca, em Pogos de

@ Jovem da comunidade que abriga as operacdes
da Jamalco recebe bolsa de estudo
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® Qualidade

do treinamento Book de Defeitos.

proximadamente 50 pessoas da Unida-
Age de Itapissuma, entre elas operadores
profissionais de Manutengdo, partici-

param do treinamento Book de Defeitos. A
ideia era capacitar os funciondrios na identifi-

cagio e corre¢do dos principais defeitos por
qualidade ocorridos na refusio do aluminio.

Itapissuma faz treinamento de
capacitacao e padronizacao

@ Parte da equipe, entre operadores e profissionais de Manutencio de Itapissuma, que participou

“O treinamento foi um sucesso, pois
contribuiu para o nivelamento do conheci-
mento de todos os participantes em relagio
aos defeitos ocorridos e também para a
capacitagio na corre¢io dessas falhas”, afir-
ma Cristiane Agra Pimentel, engenheira de
processo na Refusio.

® Tubardo

@ MELHORES PRATICAS

Expedicao realiza kaizen com
foco na melhoria continua

capacidade de Expedicdo, a Unidade de

Tubario realizou um kaizen, com a par-
ticipagdo dos grupos de Equipamentos,
Padronizacio e Fluxo. A intencio também foi
contribuir para a estratégia da Localidade de
aumentar o atendimento, o faturamento e o
embarque das cargas paletizadas em drea
coberta, além de seguir na busca continua
pelo zero incidente.

C om o objetivo principal de aumentar a

As melhorias implantadas durante o kai-
zen foram: a instalacio de um toldo automa-
tizado que permite o carregamento sem a
interferéncia do clima, o desenvolvimento de
um quadro para organizar e controlar o visual
das cargas em processo de faturamento, a
defini¢do de uma drea exclusiva para paletiza-
cdo de material, a nova demarcagio e altera-
cdo das faixas de pedestres, auxiliando no flu-
x0 de pessoas, entre outras.

e R F 4
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@ Grupos de Equipamentos, Padronizagdo e Fluxo de Tubardo participaram da Semana Kaizen

® Kaizen

Utinga para minimizar a interacao entre

homem e maquina, aperfeicoar recur-
sos e reduzir o potencial de risco de inciden-
tes com empilhadeiras. As melhorias implanta-
das incluem a aquisi¢io de paleteira elétrica
para transporte de tarugos e caixas, confecgdo
de paletes, alteracio no layout do patio, con-
feccdo de placas para rdpida identificacdo de

Um kaizen foi realizado na Unidade de

Utinga trabalha para reduzir
risco de incidentes

ligas, além da transferéncia de 60% das ativida-
des realizadas pelos carrinhos hidrdulicos
manuais para a paleteira e a empilhadeira elé-
trica, que sdo equipamentos de menor porte,
ampla visibilidade e facil operacdo. Com esse
kaizen € possivel restringir as atividades da
empilhadeira mecdnica dentro do pdtio de
tarugos e aumentar a seguranga nas situagoes
em que se faz necessdria a saida dela.

@ Paleteira
elétrica: ampla
visibilidade e facil
operacao

R -

-
-

@ /tapissuma

Kaizen blitz aperfeicoa
atendimento ao cliente

ornar o gerenciamento de cargas
Tmais eficiente e, consequentemen-

te, melhorar o atendimento ao
cliente final foram os objetivos do kaizen
blitz realizado pela Unidade de Extruda-
dos em Itapissuma, em parceria com a T-
INK, empresa de pintura eletrostdtica
para perfis de aluminio. Nessa iniciativa
85% das acoes pretendidas foram execu-
tadas no prazo de cinco dias, entre elas a
defini¢io de um novo layout, a confec-
¢do de um carrinho para transportar os

perfis entre as mesas e a instalagio de
lumindrias nos percursos entre as duas
empresas.

“O convivio entre a Alcoa e a T-INK
me fez entender melhor o processo de
conexio entre as fabricas”, afirma
Danielle Carvalho, responsdvel pela
Seguranga Industrial da T-INK. “Enxergar
oportunidades e poder resolve-las num
curto espaco de tempo, com tamanha
sinergia, ¢ fantdstico”, complementa
Adriano Farias, coordenador de ABS.

@ Participantes do kaizen blitz realizado em parceria com a T-Ink
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@ RELACOES COMUNITARIAS

@ Instituto Alcoa e Alcoa Foundation

Entidades parceiras sao certificadas em Juruti

Conheca as Entidades e os projetos auditados

@ Membros da Alcoa com o0s responsaveis pelas instituicdes de Juruti, que tiveram os projetos
aprovados pelo Instituto Alcoa e pela Alcoa Foundation, em auditoria realizada nos locais

sos cedidos a instituicoes situadas nas

comunidades de Juruti. Esse foi o
intuito da auditoria promovida pelo Instituto
Alcoa e pela Alcoa Fondation, nos locais que
tiveram seus projetos aprovados entre 0s
anos de 2006 e 2009.

No primeiro dia, Anne Dias, analista de Rela-
¢oes Comunitdrias da Alcoa, visitou pessoalmen-
te cada uma das instituigdes, aplicou questiond-
rios de resultados e fez imagens destes espagos.

C omprovar a aplicacdo correta de recur-

Contudo, para conferir de perto os resul-
tados de todas as a¢oes dos projetos benefi-
ciados, outros membros da Alcoa também
visitaram as instituicdes. Monica Espadaro,
analista de Projetos Comunitdrios; Nemércio
Nogueira, diretor de Assuntos Institucionais
da Alcoa América Latina e Caribe;e Joana
Burgos, membro da Equipe Lider de Rela-
coes Comunitdrias, estiveram em Juruti.

No segundo dia da programacio foi rea-
lizado o reconhecimento das instituicoes

ENTIDADES

PROJETO

Comité para Democratizacdo da Informatica

CDI comunidade Jiquitaia

Escola Municipal Raimundo Coelho

Reforma da quadra de esportes

Associagao das Mulheres
Trabalhadoras de Juruti

Reforma da sede

Secretaria de Agdo Social da
Prefeitura Municipal de Juruti

Inclusao digital

Coldnia de Pescadores

Aquisicdo de um computador, uma lancha
de aluminio e materiais para melhoria
da sede da colénia

Escola Maria da Saude Pinheiro Cunha

Aquisi¢cao de instrumentos para a banda
marcial e materiais de uso dos alunos e
de infraestrutura da secretaria da escola

Escola Batista

Construcao de duas salas de aula

Secretaria de Meio Ambiente

Aquisicéo de material para fiscalizacéo
(GPS, lancha, motor de lancha e computador)

Associagao Pro-Tartaruga -
Clubinho da tartaruga

apoiadas pelos projetos do Instituto Alcoa e
Alcoa Foundation, que contou com a presen-
ca de Franklin L. Feder, presidente do Insti-
tuto Alcoa e presidente da Alcoa América
Latina e Caribe. Apds as verificacdes houve
uma cerimdnia, na qual as entidades apre-
sentaram os trabalhos desenvolvidos e seus
responsdveis. Neste evento estiveram pre-
sentes também: Nemércio Nogueira, diretor
de Assuntos Institucionais; Cristian Rezende,
secretdrio de Governo que representou

Aquisicéo de um barco

Manoel Henrique Gomes Costa, prefeito de
Juruti; e Francisco Oliveira, presidente do
Conselho Juruti Sustentdvel. “Este reconhe-
cimento feito em Juruti foi o primeiro reali-
zado apo6s quatro anos de trabalho com a
comunidade. A intencdo ¢ fazermos um Pai-
nel Comunitdrio completo (nos moldes do
que vem sendo a pratica, nas demais unida-
des brasileiras da Alcoa), no ano de 20117,
conta Suzana Sheffield, vice-presidente do
Instituto Alcoa.

® Inclusdo social e Gestdo Sustentdvel

BAESA conquista o “Prémio Ser Humano”
e certificado por exceléncia ambiental

s bons resultados obtidos com as agdes
Ode inclusdo social e exceléncia ambien-

tal renderam a Energética Barra Grande
S.A a conquista de dois reconhecimentos: 0
“Prémio Ser Humano 2010” e o certificado de
reconhecimento por exceléncia em Gestdo
Sustentdvel. O primeiro, promovido pela
ABRH-Associacio Brasileira de Recursos
Humanos, elegeu o “Programa Incluir” o
melhor case da categoria Desenvolvimento

@ Sustentabilidade

Pela nona vez
consecutiva,
Alcoa esta no

Sustentdvel e Responsabilidade Social. Para
conquistd-lo, a BAESA apresentou as atividades
realizadas para promover a inclusdo social das
familias que foram realocadas durante a cons-
trucdo da Usina Hidrelétrica Barra Grande.

0 segundo foi obtido em fungio da parti-
cipacdo da hidrelétrica na 6*Pesquisa de Res-
ponsabilidade Social Empresarial da Regido
Sul, promovida pela Editora Expressio, em
parceria com a Civitas Responsabilidade

Social, consultoria que orienta organizagbes
de todo o pais a adotarem agdes socialmente
responsdveis. O excelente desempenho da
BAESA na pesquisa deve-se ao trabalho
socioambiental realizado tanto nas agoes dire-
cionadas para a preservacio do meio ambien-
te, como nos programas voltados a geracio de
renda pelas familias rurais e 2 melhoria da qua-
lidade de vida da populagio, especialmente
nas dreas da saude e educago.

@ Edson Schiavotelo (1° da esq. para dir.) representou a BAESA e recebeu os reconhecimentos

indice Dow Jones

Alcoa passou a integrar nova-
Agnente o indice Dow Jones de
ustentabilidade, importante
guia em que os investidores se
baseiam para avaliar o desempenho
nio-financeiro das empresas. “Nun-
ca recuamos de nosso compromisso
com a exceléncia ambiental e a res-
ponsabilidade social, mesmo consi-
derando os desafios da economia
mundial”, acentua Klaus Kleinfeld,
presidente mundial e CEO da Alcoa.
“Nossa presenga continua em um
dos principais indices mundiais de
Sustentabilidade ¢ um honroso
reconhecimento dos nossos esfor-
¢os”, completa o presidente.

Em Agosto deste ano a Alcoa
nomeou Kevin Anton como diretor-
executivo de Sustentabilidade, para
desenvolver uma estratégia que inte-
gre ainda mais as a¢des sustentdveis
praticadas pela Companhia.

Gente em Ac¢do - 101 - Outubro-2010- 7




B

&l Cha

® DESTAQUE

® Nova York

Aeroporto LaGuardia recebe

paineis de aluminio Alcoa

nova torre de controle de trfego aéreo do
aeroporto LaGuardia, em Nova York, foi

evestida com os leves painéis Reynobond
Alcoa de aluminio. A estrutura, de 71 metros de
altura, equipa um dos aeroportos mais movimen-
tados dos Estados Unidos. “Escolhemos o alumi-
nio para a torre porque € mais leve, resistente e
versatil, além de praticamente ndo precisar de
manutencdo”, diz Stephen Wakerman, diretor de
projetos da Jacobs. “Esteticamente, o revestimen-
to Reynobond liga a torre as outras estruturas
revestidas em aluminio no restante do aeropor-
to”, complementa.

A cabine foi revestida com um painel azu-
lado que praticamente se mistura com o céu.
Tons de prata e cinza foram usados sobre os
revestimentos externos € nos painéis de con-
trole, que precisaram de uma peca de cerca
de 2,5 centimetros de compdsito de aluminio
soldada ao longo de sua estrutura, ja que pos-
suem formatos cdnicos e necessitam de can-
tos acabados.

“Os produtos arquitetonicos versdteis da
Alcoa sio apropriados para projetos em facha-
das e interiores. Especialistas afirmam que con-
seguem obter um acabamento superior em
seus projetos quando os utilizam”, salienta Sid
Peterson, vice-presidente Comercial e de Mar-
keting de Produtos Arquitetdnicos da Alcoa.

® Fisco

Evento apresenta
tendéncias do SPED
Contabil Fiscal da Alcoa

presentar as tendéncias do :
A?PED-Sistema Publico de Escri- 5

uragio Digital até 2013 e como é
a Alcoa estd se organizando para
atender as exigéncias do Governo. e )
Este foi o objetivo do workshop rea-
lizado no CENU, em parceria com a
ABMC Consultoria e Desenvolvimento. Durante o evento
foram realizadas palestras para esclarecer as tendéncias que
o Governo Federal vem sinalizando na relacio do Fisco com
o contribuinte.

Participaram do encontro Fldvio Tsai e Rui Neves, do
time contabil; Paulo Gonzalez, Clayton Passos, Fdbio Olivei-
ra, Fabiana Bianucci, Sandra Carvalho e Sidney Pereira, do
time Fiscal; Arnie Azenha, Celso Baccini, Eduardo Passos e
Fabiana Santos, do time da Controladoria Corporativa; Julia-
na Costa, do Planejamento Tributdrio e Edwige Pires, da Con-
troladoria Alumar.

O Projeto SPED € uma solu¢io implantada pelo Governo
que pretende substituir a emissdo de livros contdbeis e fis-
cais em papel por documentos eletronicos, validados em
todo o territorio nacional por meio de certificados digitais. A
Alcoa j4 aderiu 2 NFe-Nota Fiscal Eletronica, 2 ECD-Escritura-
¢do Contdbil Digital, ao Fcont-Controle Fiscal Contdbil de
Transicdo e ja caminha para a entrega de livros auxiliares de
producio/estoque, a folha de pagamento eletronica e para
os desdobramentos da nota fiscal eletronica como retificacio
e cancelamento. No proximo ano ird aderir também a e-Lalur
(versao eletronica do Livro de Apuragdo do Lucro Real).

® Aluminio & Cia.

Rede amplia sua atuacao e passa a
atender ao mercado industrial

Industrial da Alcoa. “Todos os nossos clientes

@ SEFAC

Presidente Lula inaugura a hidrelétrica
de Serra do Falcao

Aluminio & Cia., distribuidora exclusiva
Aje perfis extrudados Alcoa no Brasil,
ecidiu aumentar sua drea de atuagdo. A

rede deixa de trabalhar exclusivamente com o
setor da construcio civil e passa a atender tam-
bém ao mercado industrial. Parte do plano de
negdcios consiste na ampliacio da oferta de
produtos e servicos para aumentar a rentabili-
dade das lojas e oferecer novos pontos de dis-
tribui¢do para as industrias. “Esse novo mode-
lo logistico poderd ajudar pequenas e médias
empresas a terem novas alternativas de distri-
buicdo e agilidade na entrega”, conta Reginal-
do Otsu, gerente de Produtos do Mercado

continuardo sendo atendidos com o mesmo
padrio de qualidade oferecido pela Compa-
nhia”, completa.

Entre as vantagens propiciadas pelos dis-
tribuidores da Rede ao segmento industrial,
destacam-se a flexibilidade comercial, o atendi-
mento 4gil e multissegmentado e a proximida-
de com os clientes. “A possibilidade das lojas
fornecerem materiais para as industrias das
regides onde atuam promoverd ainda mais o
comércio local, além de impulsionar o desen-
volvimento regional”, explica José C. Cattel,
gerente de Marketing da Alcoa.

@ Lula e Franklin L. Feder cortam a faixa que simboliza a inauguracéo do empreendimento

o dia 19 de Outubro, o presidente
NLuis Indcio Lula da Silva esteve em

Goids, onde inaugurou a Usina Hidre-
létrica Serra do Facdo. O empreendimento,
que dispde de capacidade suficiente para
atender a uma cidade com 1,2 milhdo de
habitantes, ¢ uma idealizacdo da SPE-Socie-
dade de Propdsito Especifico, formada por
Eletrobrds Furnas (49,47%), Alcoa Aluminio

S.A. (34,97%), Camargo Corréa Energia S.A.
(10,09%) e DME Energética (5,47%).

A SEFAC-Serra do Facdo Energia S.A. € a
empresa responsdvel pela implantagio e
operagio do Aproveitamento Hidrelétrico
Serra do Facdo, composto pela Usina Hidre-
létrica Serra do Facio e seu reservatorio, e
pela linha de transmissio de 138kV que
escoa a energia da usina.
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® PESSOAS

® Vozes do Mundo, Uma Empresa

Pesquisa tem quase 100% de adesao dos Alcoanos

em todo o mundo par-

Funcionérios da Alcoa r_,-

de Clima Organizacional 1
“Vozes do Mundo, Uma

Empresa”, também conhecida como Global
Voices. Este ano foi a primeira vez que a pes-
quisa foi respondida eletronicamente por
100% dos funciondrios. Para os que possuem
endereco de correio eletronico, o convite de
participagdo foi enviado via e-mail; além dis-
s0, houve a alternativa de acessar a pesquisa
no Portal RH.com.Vocé e por meio de compu-
tadores que foram disponibilizados exclusiva-
mente para esta finalidade, em todas as Unida-
des da Alcoa. “Em resposta, houve um cresci-
mento no nimero de participantes em rela-
¢do a 2009, que contabilizara 89,9% de partici-

L Wazes do Mundo

ticiparam da Pesquisa | k,.— Uma Empresa

pacdo. Em 2010, esse per-
centual aumentou para
99,9%”, antecipa Marcelo
Lomelino, gerente de Rela-
coes Trabalhistas, Diversi-
dade e Clima Organizacional.

“A importancia ¢ fundamental, pois, ouvin-
do os funcionarios, de maneira confidencial e
andnima, podemos entender o que estamos
fazendo bem e o que precisamos melhorar
para que tenhamos um ambiente de trabalho
excelente”, explica Marcelo Lomelino.

A pesquisa foi conduzida pela Kennexa,
uma consultoria de atuacio internacional
especializada em pesquisas sobre ambientes
de trabalho para grandes empresas. O resumo
dos resultados estard disponivel a partir de
Novembro.

@ Funcionarios da Unidade de Tubardo respondem a pesquisa de Clima Organizacional “Vozes do

Mundo, Uma Empresa”

® Engajamento das pessoas

Lideres participam de Treinamento
de Gestao de Ambiente de Trabalho

0 engajamento das pessoas foi 0 objetivo

do Treinamento de Gestdo de Exceléncia
de Ambiente de Trabalho e Clima, promovido
na Unidade de Pogos de Caldas. De acordo com
Marcelo Lomelino, gerente de Relagoes Traba-
Ihistas, Diversidade e Clima Organizacional da
Alcoa e instrutor do curso, 0os membros da Equi-
pe Lider participaram ativamente do treinamen-
to, fazendo perguntas, colocacoes e esclarecen-
do duvidas. ‘A nova tendéncia na gestio de
excelentes ambientes de trabalho ¢ verificar
mais do que o indice de satisfago; ¢é aferir o
grau de engajamento, que pode ser medido por
meio do desempenho, da vontade de permane-
cer no emprego e, ainda, pela indicagio para
outras pessoas”, comenta Marcelo Lomelino.

C apacitar as liderangas para que promovam

@ Liderangas durante o treinamento
promovido pela Unidade de Pogos de Caldas

® Utinga

Fabrica realiza primeira capacitacao
da equipe de construcao civil

Unidade de Utinga promoveu o pri-
Arrrnleiro encontro da equipe técnica do
ercado de construgio civil da Alcoa
no Brasil. A iniciativa de Paulo Gentile, coor-
denador do Centro Técnico Alcoa e Carlos
Godoi, gestor técnico do Credenciamento
dos Fabricantes de Esquadrias, abriu espaco
para todos os técnicos que atuam na Alcoa
na drea de construgio civil do Pais.
0 encontro foi dividido em duas etapas:
o conhecimento e, em seguida, a reciclagem
de assuntos como Credenciamento dos
Fabricantes de Esquadrias, Procedimento de
Solicitacdo e Venda de Prototipos, Padroni-
zagdo e Necessidades de Treinamentos dos
Sistemas Alcoa, entre outros.
Esta pritica acontecerd todos 0s meses,

@ Equipe técnica do mercado de construcdo
civil participa da capacitagéo

com o objetivo de manter o corpo técnico
da Alcoa alinhado 2 estratégia da Rede Alu-
minio & Cia.

@® Concurso

“Meu Estagio Vai Virar Filme”
premia os vencedores

concurso de videos realizado pela drea
Ode Recursos Humanos e Comunicacio

Interna Corporativa premiou estagidrios
que tiveram as melhores e mais criativas histo-
rias contadas sobre suas experiéncias como
estagiarios na Alcoa. Os cinco finalistas classifica-
dos ganharam prémios e tiveram seus trabalhos
veiculados na campanha de divulgagio do Pro-
grama de Estdgio 2011.

A vencedora foi Emmanuelle Braz do Nasci-
mento, estagidria na Unidade de Itapissuma. Ela
ganhou um Nethook Samsung e teve seu filme
publicado no site da Alcoa. O segundo lugar foi
para Amanda Menezes, da Unidade de Utinga; o
terceiro para Flivio Pires, da Alumar; o quarto
lugar para Elias Pires, de Sorocaba; € o quinto
para Grabriela Tieppo, também de Utinga.

@® Emmanuelle, estagiaria de ltapissuma,
ganhou um Netbook

@ Incentivo para os estudantes

Alunos comemoram GSAT e visitam a
Refinaria e o Porto da Jamalco

yne Rodney, vencedor do Spelling
\ x [ Bee 2010 (Concurso de Soletrar),
foi o palestrante convidado para as
comemoracoes anuais do GSAT-Dia do Tes-
te de Aproveitamento para o Sexto Grau, na
Jamalco. Os 29 filhos de funcionarios da
Unidade que finalizaram o primeiro grau
receberam incentivos para que mantenham
a determinacio e concluam a proxima eta-
pa com 0 mesmo sucesso. “No permitam
que ninguém estabeleca seus limites. Se
voces podem sonhar com uma coisa, vocés
podem consegui-la", estimula Leo Lambert,
gerente de Servigos Corporativos & Assun-
tos Governamentais da Jamalco.
Os estudantes ainda receberam lem-
brangas, fizeram uma visita a Refinaria, ao

Porto, a Halse Hall Great House e almoca-
ram com seus pais e membros da Equipe
Lider da Jamalco.
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8 Alcoa patrocina evento em comemoracgao
aos 40 anos da ABAL

Cerca de 450 convidados
estiveram presentes no Espago
Rosa Rosarum, em Séo Paulo,
para comemorar os 40 anos da
ABAL-Associacdo Brasileira do
Aluminio, entidade que
representa a industria nacional.
A Alcoa, patrocinadora do
evento, esteve na comemoragao
representada por Franklin L.
Feder, presidente da Alcoa
América Latina e Caribe, e
também por funcionarios e
diretores da Alcoa no Brasil.

3

encontro do Ciclo Sustentdvel 2010

8 Prémio Alcoa comprova sucesso,
com 15% de aumento de inscri¢cées

Foram exatamente
414 inscritos na 92
edicéo do Prémio

x (§) 4
Alcoa de Inovagéo em
Aluminio. Um nimero L bremio
expressivo que ?tcoa a8
comprova 0 Sucesso A'l“’vaF?" em
uminio

do concurso ano a

ano. Em 2010 o

tradicional processo de premiagéo recebeu
inscricdes de 92 instituicbes/cursos. Dos
414 inscritos foram 242 na modalidade
Estudante e 172 na categoria Profissional.
No geral foram 880 projetos, distribuidos

em 38 profissoes.

E cada vez mais os projetos tém
demonstrado a necessidade do uso
consciente do metal. “A finalidade da
premiacgao é estimular o desenvolvimento
do mercado brasileiro do aluminio e
ampliar o relacionamento da Alcoa com
todos os participantes desta industria”,
explica Franklin L. Feder, presidente da
Alcoa América Latina e Caribe.

0 concurso conta com o apoio das
principais associagoes e institutos do setor.
Entre eles, o IAB-Instituto de Arquitetos do
Brasil-SP e o Instituto de Engenharia.

8 Comunicacgao e Educacdo para a Sustentabilidade é o tema do segundo

A Alcoa participou do
segundo encontro realizado pelo
CEBDS-Conselho Empresarial
Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel, em Porto Alegre, para
debater a importancia da
educacao em Sustentabilidade
nas escolas e, principalmente, nas
universidades. Associada ao
CEDBS, a Alcoa apoiara o terceiro
encontro, que sera realizado em
Novembro, na cidade de Salvador,
com o tema “Negocios
Inclusivos”.

Projeto feito em Pocos de Caldas é destaque em Encontro de Enfermagem

0 projeto “A consulta de
enfermagem como instrumento para
promogao da Saude dos
trabalhadores”, desenvolvido pelas
enfermeiras Elaine Galafassi, Luciana
Sales, Mileid Andrade e Maria Alcina,
todas da Unidade de Pogos de
Caldas, foi um dos destaques do 14°
Encontro Nacional de Enfermagem do
Trabalho. O evento realizado pela
Anent-Associagdo Nacional de
Enfermagem do Trabalho aconteceu
em Sao Paulo com o tema
"Enfermagem do Trabalho e Gestdo
dos Riscos do Meio Ambiente”.

0 Instituto Alcoa patrocinou a
Semana Guga Kuerten, que
aconteceu de 22 a 29 de Agosto, em
Floriandpolis. O evento teve como
objetivo apresentar os trabalhos
sociais e de desenvolvimento do
esporte. Como parte da programagao,
0 tenista catarinense ofereceu um
jantar aos convidados. Estiveram
presentes Edson Schiavotelo, diretor
de Sustentabilidade da BAESA (foto a
direita), e Marcelo Rodrigues, gerente
da Unidade de Tubaréo (foto a
esquerda), além das respectivas
€sposas.

8 Alumar apoia Movimento
Nossa Sao Luis

0 Movimento Nossa Sao
Luis, que recebe o apoio da
Alumar, foi langado pelo
Observatorio Social de S&o Luis,
um Programa do ICE-Instituto de
Cidadania Empresarial do
Maranhdo. A campanha tem o
objetivo de definir e monitorar
indicadores de Sustentabilidade da capital maranhense,
promovendo a participagdo das varias instancias sociais
na vida presente e futura da cidade. Nilson Ferraz, diretor
da Alumar e atual presidente do ICE e Joana Burgos,
coordenadora de Relagoes Institucionais, participaram do
langcamento da campanha na sede da OAB-MA.
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8 Procuradores da Republica visitam
a Usina Hidrelétrica Barra Grande

Liderangas trabalhistas de entidades patronais,
da Alcoa e de outras empresas reuniram-se com
Emerson Casali, gerente de Relagdes Trabalhistas da
CNI-Confederagdo Nacional da Industria, no CENU,
em S@o Paulo. A intencéo do encontro foi estabelecer
uma rede informal de representantes patronais, que
garantam representatividade ao projeto da CNI e
estabelecer uma estratégia empresarial para 0s
temas trabalhistas. Durante a reunido a Alcoa
sugeriu que as decisoes relacionadas ao mundo do
trabalho devem passar por uma avaliagéo tripartite,
ou seja, ter a participacéo de liderangas do governo
federal, dos trabalhadores e dos empresarios, para
serem tratadas de forma coletiva, a fim de trazer
beneficios para todos.

Procuradores da Republica de
Santa Catarina e seus assessores
visitaram as instalagdes da Usina
Hidrelétrica Barra Grande e
conheceram as agoes
desenvolvidas nas areas social,
ambiental e cultural. “0 trabalho
realizado pela BAESA é um 6timo
exemplo de como empresas
devem atuar com responsabilidade
social e valorizar a
Sustentabilidade”, diz Nazareno
Jorgealém Wolff, procurador da
Republica em Lages-SC.

8 CIPA 2010 visita Embraco e WEG

Dezesseis integrantes da CIPA
de Tubardo realizaram visita técnica
as empresas Embraco, em
Joinville-SC e WEG, em Jaragua do
Sul-SC, para conhecer suas
praticas de Saude, Seguranca e
Meio Ambiente, além de buscar
oportunidades de melhorar a
atuacdo da CIPA na Localidade de
Tubardo. Para a CIPA, ficou
evidente o alto padréo de
qualidade das varias ferramentas
de prevengao, bem como a
qualidade e a abrangéncia do
programa de SSMA da Alcoa.

3 Pocos de Caldas mostra

projeto de inclusao durante

XI Congresso da Rede
Mineira das APAEs

8 Alumar apoia semindrio sobre
desenvolvimento e educa¢do no Maranhao

0 seminario “Oportunidades de
Desenvolvimento e Desafios Educacionais
no Maranhao”, apoiado pela Alumar e
promovido pelo ICE-Instituto de Cidadania
Empresarial e pela Associagéo Brasileira
de Recursos Humanos do Maranhao,
debateu a importancia da qualificagdo da
m&o de obra local, diante dos atuais
investimentos no setor industrial do
Estado. Participaram do evento Nilson
Ferraz, diretor da Alumar e presidente do
ICE Maranhéo; Jodo Bayma, diretor de ABS
Ameérica Latina e Caribe; e Luiz Burgardt,
gerente de Recursos Humanos da Alumar.

8 Recursos Humanos da Syngenta visita o GBS

0 time de Recursos
Humanos da Syngenta,
empresa que atua no
ramo de agronegocios,
visitou 0 GBS RH, a fim de
conhecer 0 modelo de
Recursos Humanos e as
ferramentas disponiveis
aos gestores e
funcionarios. Em breve a
Syngenta passara por um
processo de
transformacéo da funcéo
de RH, similar ao que
houve na Alcoa em 2006.

:ET GIVERISET dUTODeresa - rau

A CONGRESSO od HEDE MINELLD pae foaes

Raphaela Rodrigues, coordenadora do projeto "Ser
Diferente é MAIS!”, foi convidada para participar da mesa
de debate do XI Congresso da Rede Mineira das APAEs-I
Foérum Mineiro de Autogestdo, Autodefesa e Familia,
realizado em Uberlandia-MG. Raphaela apresentou o
projeto de inclusao de Pessoas com Deficiéncia
(PCDs),realizado na Unidade de Pogos de Caldas, com o
objetivo de divulgar a importancia da parceria com a APAE
local na captagéo e desenvolvimento de funciondrios com

UBERLANDIA- MG 12495 DE A5O3  2umg.

‘I

deficiéncia intelectual, atendendo ao programa
corporativo da Alcoa de Valorizagéo da Diversidade.

(o) reeesne B,
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@ "Tudo é feito sob

dos muito expressi-
vos. Desde 0 comego

atica da de suas operagoes,
Sustentabilidade, Zm _3009 foram %fo'
responsabilidade uzidas - 1.952.022
social, saude e toneladas de bausxita.
segurang¢a” “Tudo sob a dtica da

Sustentabilidade, Res-

ponsabilidade e com-

prometimento com a Preservacdo Ambiental,
com a Sadde e Seguranga. Isso gragas a equipe,
que com certeza representa o capital mais
valioso da Companhia, as pessoas”, relata José
Carlos Vieira, gerente geral de Operacio até
Outubro, cargo hoje ocupado por José Carlos
Danza, também diretor da mineragio da Alcoa.
Embora 360 dias sejam um curto periodo
para comegar a andar, ja € possivel seguir a dire-
¢do de um crescimento sadio. E para o mecani-
co da Alcoa, que atua em Juruti, Joiro Magno de
Souza Lima, a Companhia jd caminhou muito.
“JA passei por outras empresas, mas sempre

tive 0 sonho de trabalhar na Alcoa e ajudar a
dar o pontapé inicial no projeto. Quero contri-
buir com 0 meu melhor para crescer ainda mais
junto com a Empresa”, diz Joiro.

E, assim como ele, o técnico quimico Rai-
mundo Junior estd na fila dos que trabalham
diariamente para superar obsticulos e afirma
que muita coisa ja foi feita e os maiores desa-
fios superados. “Participei da montagem dos
equipamentos do laboratorio, da adequacido e
aprovacio das metodologias cientificas, da
criagio de procedimentos e do treinamento
das equipes. Hoje multiplicamos a pratica das
ferramentas e indicadores existentes na
Empresa”, conta o técnico.

Comemorando os resultados, mas com o
olhar no futuro, José Carlos Vieira, sabe que
0 que vird pela frente ainda sio desafios,
porém sustentados por um ano de trabalho
bem realizado. “O objetivo agora é colocar
todos os processos sob controle e em funcio-
namento no menor espaco de tempo possi-
vel. Isso nos propiciard uma base firme para
expandir a capacidade e reduzir custos, para
atingir a exceléncia operacional. E, com isso,
reivindicar mais recursos para futuras expan-
soes”, acentua.

Navio com Bauxita

1° ano de operacgao
Junho/2009 Setembro/2009 Outubro/2009
Dia 30 Dia 5
Inicio da Inicio do 1° Navio Norsul
producao carregamento do Camocim inicia 12

de Juruti para a

Alumar

viagem do Porto
da Alcoa em Juruti
para a Alumar com
carga de 43 mil
toneladas de bauxita

Dia 8

Navio Norsul Camocim

atraca no Porto da
Alumar com 1°

embarque de bauxita

de Juruti
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@ HISTORIA

@® Aniversdrio de sucesso

Juruti completa um ano de operacao

epois de 12 meses de operagio, 0s pro-
Dﬁssionais da Mina de Juruti comemoram
os resultados desta empreitada de

sucesso. E ndo ¢ para menos. Nesta fase foram
superados os desafios iniciais e obtidos resulta-

Total de producao de Bauxita no primeiro
ano de operacao da Mina de Juruti:
Producao de 2.049.754 toneladas métricas
de bauxita pela Mina de Juruti do inicio
de sua operacao em Set/09 até Out/10




